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Eine bundesweite Befragung von Fachberaterinnen und Fachberatern
fir Kindertageseinrichtungen: Zehn Fragen - Zehn Antworten

Eine Studie der Weiterbildungsinitiative Friihpadagogische Fachkrafte (WiFF)






Vorwort

Die gro3e Bedeutung der Fachberatung im System der Kindertagesbetreuung ist in der Fachwelt
weitestgehend unumstritten. Die konkrete Ausgestaltung ihrer Rolle bei der Unterstiitzung,
Begleitung und Beratung von Kindertageseinrichtungen wird jedoch kontrovers diskutiert. In
der Praxis trifft man auf eine Vielfalt unterschiedlicher Modelle: So bewegt sich Fachberatung im
Spannungsfeld von Kontrollfunktion und Beratung sowie in organisatorischer Hinsicht zwischen
Freischaffenden miteiner Zusténdigkeit fiirwenige Einrichtungen und Angestellten grof3er Trager
mit fiinfzig und weit mehr Einrichtungen.

Uber diese Vielfalt der Aufgaben und Rollen von Fachberaterinnen und Fachberatern wurden
bisher nur wenige empirische Befunde veroffentlicht. Der vorliegende Forschungsberichtvon Jan
Leygraf bietet fundierte Daten uiber die fachliche Ausrichtung und die Organisationsstrukturen
des Fachberatungssystems in Deutschland. Dargestellt werden unter anderem die strukturellen
Bedingungen, unter denen Fachberatungen arbeiten, der Umfang, in dem sie die Fach- und
Dienstaufsicht ibernehmen sowie ihr Qualifikationsprofil.

Minchen, im August 2013
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Prof. Dr. Anke K6nig
Projektleitung, WiFF \







Die Fragen

Wer wurde wie befragt?

Welche Aufgaben iibernehmen Fachberatungen?

Wer sind die Fachberaterinnen und Fachberater?

Wie sind die Fachberaterinnen und Fachberater beschéftigt?
Unter welchen Bedingungen sind Fachberatungen tatig?

Wie bilden sich die Fachkrafte weiter, und wo sehen sie
eigenen Weiterbildungsbedarf?

Wie bewerten Fachberatungen die beruflichen Handlungskompetenzen
der Leitungen und Fachkrifte in Kindertageseinrichtungen?

Wie beurteilen die Fachberatungen das Fort- und Weiterbildungssystem
fur padagogische Fachkrafte?

Mit welchen Institutionen kooperieren Fachberatungen
bei der Qualifizierung der Fachkrafte?

Welche fachpolitischen Konsequenzen lassen sich aus
den empirischen Ergebnissen ableiten?
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Wer wurde wie befragt?

Die Weiterbildungsinitiative Frithpadagogische Fachkrafte (WiFF) hat bundesweit Fach-
krafte der Fachberatung befragt. Fachberatungen sind eine wichtige Steuerungsinstanzim
Arbeitsfeld Kindertageseinrichtungen. An der Studie haben sich 659 Fachberaterinnen und

Fachberater beteiligt.

Ziele und Rahmen der Erhebung

Anhand der Befragung von Fachberatungen wurden

ihre Qualifikation, ihre Weiterbildungsaktivitéten, die

Arbeitsbedingungen, das Aufgabenprofilinklusive der

Verdnderung von Aufgaben sowie insbesondere ihre

Funktion fiir die Weiterbildung der pddagogischen

Fachkréfte und Leitungen in Kindertageseinrichtun-

gen erhoben.

Die Befragung ist Bestandteil des Erhebungspro-
gramms der Weiterbildungsinitiative Frihpddago-
gische Fachkréafte (WiFF).! Dieses wurde aus zwei
Grinden entwickelt: Erstens wird damit die friihpada-
gogische Landschaftder Aus-, Fort-und Weiterbildung
in systematischer Form empirisch ausgeleuchtet.
Zweitens dient es dazu, Entwicklungsmoglichkeiten
und Probleme bei der Qualifizierung der padagogi-
schen Fachkréfte aufzuzeigen. Hierzu werden die
unterschiedlichen Sichtweisen derrelevanten Akteure
im Arbeitsfeld Kindertageseinrichtungen erfasst und
einander gegentibergestellt. Die Ergebnisse werden
der Fachoffentlichkeit vermittelt und zur Verbesse-
rungder frihpdadagogischen Aus-und Weiterbildung
genutzt.

Im Einzelnen wurden in vier Bereichen miindliche
und schriftliche Befragungen durchgefiihrt:

- im Arbeitsfeld Kindertageseinrichtungen (schrift-
liche Befragung und Interviews mit pddagogischen
Fachkréaften und Fachberatungen),

- an sozialpddagogischen Ausbildungsstitten fiir
Erzieherinnen und Erzieher, Kinderpflegerinnen
und Kinderpfleger bzw. Sozialassistentinnen und
Sozialassistenten (Interviews und schriftliche Be-

1 Weitere Informationen unter: www.weiterbildungsinitiative.de

fragungvon Schulleitungen;schriftliche Befragung
von Lehrkréften),

- an Hochschulen mit frithpddagogischen Studien-
gangen (Interviews und schriftliche Befragungvon
Studiengangsleitungen; schriftliche Befragungvon
Studierenden?),

- beiWeiterbildungsanbietern miteinem einschldgi-
gen Angebot fiir Fachkréfte im Arbeitsfeld Kinder-
tageseinrichtungen (schriftliche Befragung von
Weiterbildungsanbietern).

Mitdiesem Bericht werden die wichtigsten Ergebnisse
der Fachberatungsbefragung in komprimierter Form
vorgelegt.

Forschungsinstrument und -methoden

Die Befragung der Fachberatungen war als bundes-
weite Vollerhebung angelegt. Die Erhebung wurde
schriftlich mit einem postalisch versendeten Frage-
bogen durchgefiihrt. Die Feldphase oblag der aproxima
Gesellschaftfiir Markt-und Sozialforschung Weimar mbH.

2 Bei der Studierendenbefragung handelt es sich um die Sonder-
auswertung einer Erhebung, die im Rahmen eines Dissertations-
vorhabens erstellt wurde; siehe Helm, Jutta (2010): Das Bachelor-
studium Friihpadagogik, Zugangswege - Studienzufriedenheit -
Berufserwartungen. Ergebnisse einer Befragung von Studieren-
den. WiFF Studie Nr. 5. Miinchen
Die Interviews mit Studiengangsleitungen wurden in Kooperati-
on mit dem Institut far Bildungs- und Sozialpolitik (ibus) der Fach-
hochschule Koblenz durchgefiihrt; siehe Vogelfédnger, Sabine
(2010): Frihpadagogische Bachelorstudiengange in Deutschland
aus Sicht von Studiengangsleitungen. Ergebnisse einer Interview-
studie. WiFF-Studie Nr. 4. Miinchen
Beide Auswertungsberichte sind auf dem WiFF-Webportal ver-
offentlicht.



Ein wesentliches organisatorisches Problem bestand
darin, dass kein vollstdndiges bundesweites Ver-
zeichnis von Fachberatungsstellen vorlag, auf dessen
Grundlage eine Stichprobe gezogen werden konnte.
Urspriinglich sollten deswegen die Anschriften der
Fachberatungen innerhalb der Fachkréftebefragung
ermittelt werden. Dabei stellte sich jedoch schnell
heraus, dass relativ viele Befragte die fiir ihre Kin-
dertageseinrichtung zustédndige Fachberatung nicht
kannten bzw. nur unvollsténdige Angaben machen
konnten, sodass nachrecherchiert werden musste.?
Umdennoch eine ausreichend grof3e Zahl an Adressen
zu erhalten, recherchierte WiFF parallel dazu Fachbe-
ratungen. AuBerdemwurdendie Wohlfahrtsverbande
alsTrager der Kindertageseinrichtungen um Auskunft
uber ihre Fachberatungen gebeten.

Insgesamt standen nach diesen Recherchen 1.426
Adressen zur Verfligung, an die ein Fragebogen ge-
sendet wurde. Aufgrund von stichprobenneutralen
Faktoren,*d.h. von Faktoren, die die Stichprobe nicht
verzerren, schieden weitere160 Adressen ausder Erhe-
bung aus, sodass die Befragung auf der Grundlage von
1.266 Adressen erfolgte. Von den 1.266 kontaktierten
Fachberaterinnen und Fachberatern aus der Brutto-
Stichprobe haben sich 659 an der Erhebung beteiligt
(Netto-Stichprobe).

3 Wurden bei der Adressnachrecherche durch aproxima nebenher
weitere Fachberatungen entdeckt, gelangten diese auch in den
Adresspool von aproxima.

4 Am haufigsten war die Riickmeldung, dass die angeschriebene
Person nicht zur Zielgruppe gehére (n = 129). Sieben Personen
gaben an, schon einen Fragebogen ausgefiillt zu haben. 24 Fra-
gebdgen kamen mit dem Vermerk ,,unzustellbar“ zuriick, und es
konnte keine andere Adresse recherchiert werden.

Wer wurde wie befragt?

Tabelle 1: Das Forschungskonzept
in Stichworten

Erhebungsdesign

Zielgruppe
Bundesweit wurden Fachberaterinnen und Fach-
beraterin Kindertageseinrichungen befragt.

Inhaltliche Schwerpunkte

Wesentliche Fragen beziehen sich auf

- die berufliche Qualifikation der Fachberaterin
bzw. des Fachberaters,

- die Fort- und Weiterbildungsaktivitaten der
Fachberaterin bzw. des Fachberaters,

- die berufliche Situation,

- die Struktur und Organisation der Fach-
beratungsstelle,

- das Aufgabenprofil der Fachberatungen,

- die Einschatzung der Fort- und Weiterbildung
der padagogischen Fachkrifte,

- die Bewertung der Qualifikation von
Einrichtungsleitungen und padagogischen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

- sowie auf Verbesserungsmaoglichkeiten der
Fachberatungsarbeit.

Feldzugang

Die Adressen wurden auf drei Wegen gewonnen:
Erstens wurde innerhalb der Fachkraftebefragung
die befragte Mitarbeiterin bzw. der befragte Mitar-
beiter nach der fiir die Kindertageseinrichtung zu-
stéandigen Fachberatung gefragt. Zweitens wurde
systematisch nach Fachberatungen recherchiert.
Drittens wurden die Wohlfahrtsverbande als Tréger
der Kindertageseinrichtungen um Auskunft tGber
ihre Fachberatungen gebeten.

Methode

Schriftlich-postalische Fragebogenerhebung, die
von aproxima Gesellschaft fir Markt- und Sozial-
forschung Weimar mbH durchgefiihrt wurde.

Erhebungsinstrument

Standardisierter Fragebogen mit 43 meist
geschlossenen Fragen. Der Fragebogen ist auf der
Projekthomepage zu finden.

Erhebungszeitraum
Juli bis November 2010

Stichprobe
Brutto-Stichprobe:
Netto-Stichprobe:

1.266
659 (Ausschdpfung: 52,1%).
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Der Anteil der Fachberaterinnen und Fachberater an
der Grundgesamtheit, der geantwortet hat, wird als
Ausschopfungbezeichnet. In dieser Erhebungwar die
Ausschopfung mit 52,1% sehr hoch.

DieFrage, obderurspriingliche Adressverteiler an-
nahernd vollstindig war, ist schwer zu beantworten.
Sowohl die GroBe des Verteilers als auch die Tatsache,
dass 27.650 der 50.849 deutschen Kindertagesein-
richtungen von den Fachberatungen der Stichprobe
betreutwerden, sprechen fiir die Belastbarkeit der Da-
tengrundlage.® Ein Vergleich der Stichprobe mit der
Grundgesamtheitder Fachberatungenistjedoch nicht
moglich, da keine Vergleichsdaten aller bundesweit
tatigen Fachberaterinnen und Fachberatervorliegen.
Um die Giite der Stichprobe hinsichtlich eventueller
Verzerrungen einschétzen zu kénnen, ist nur ein
Vergleich mit der zugrunde liegenden Adressliste
realisierbar. ® Die hohe Ausschdpfung dieser Basisliste
ist bereits ein Hinweis auf die Giite der Stichprobe.

Beim Vergleich der von WiFF recherchierten Fach-
beratungslisteund der Netto-Stichprobe (vgl. Tab. 2) f&llt
auf, dass die Verteilung der Fachberatungen auf die
Bundeslénder dhnlich ist. Die mittlere Abweichung
liegt bei gut 2%. Insofern stellt die Stichprobe ein
solides Abbild eines GroBteils der Adressliste dar.”
Zudem ist anzunehmen, dass die Verteilung der
Kindertageseinrichtungen in einem Bundesland ein
Indikator fir die Verteilung an Fachberatungen in
diesem Bundesland ist. Beim Vergleich der beiden
Quoten zeigen sich leichte Verzerrungen gegeniiber
der Basisliste. Der Anteil der Fachberatungen in

5 Wenn auch die Fachberatungen berticksichtigt werden, die tiber
200 Kindertageseinrichtungen betreuen, sind die Fachberatungen
in der Stichprobe sogar fir 38.459 Kindertageseinrichtungen
zustandig. Eventuelle Uberlappungen im Zustiandigkeitsbereich
werden jedoch bei beiden Varianten nicht beriicksichtigt.

6 Allerdings stellt sich beim Vergleich das Problem, dass die gesam-
te Basisliste nicht vorliegt, da die aus der Fachkraftebefragung
generierten Adressen aus Datenschutzgriinden nicht an WiFF
weitergegeben werden durften. Deswegen kann ein Abgleich
der Stichprobe nur mit der von WIFF gelieferten (und von apro-
ximabereinigten) Version der Adressliste vorgenommen werden.
Statt der 1.426 Adressen stehen deshalb nur1.199 zum Vergleich
mit der Stichprobe zur Verfiigung. Als Validierungskriterium bie-
tetsich die Beteiligung der Fachberatungen nach Bundesldndern
und Tragerschaft an.

7 Es gibt Fachberatungen, die in mehreren Bundeslandern aktiv
sind. Dies sind mehrheitlich kirchliche Fachberatungen, bei de-
nendie Grenzen der Kirchenkreise bzw. der Bistiimer nicht mit den
Landesgrenzen tbereinstimmen.

10

Hessen, Mecklenburg-Vorpommern und Sachsen an
allen Fachberatungen liegt jeweils tiber dem Anteil
der Kitas in diesen Landern an der Gesamtheit aller
Kindertageseinrichtungen. Demgegeniiber miissten
ausBayern, Niedersachsen und Nordrhein-Westfalen
eigentlich mehr Fachberatungen in der Basisliste zu
finden sein, da hier der Anteil der Kindertagesein-
richtungen den Anteil der Fachberaterinnen und
Fachberater tibersteigt.



Wer wurde wie befragt?

Tabelle 2: Vergleich der Stichprobe mit der WiFF-Adressrecherche und der Anzahl
der Kindertageseinrichtungen nach Bundesland

Bundesland

Baden-Wiirttemberg
Bayern

Berlin

Brandenburg

Bremen

Hamburg

Hessen
Mecklenburg-Vorpommern
Niedersachsen
Nordrhein-Westfalen
Rheinland-Pfalz
Saarland

Sachsen
Sachsen-Anhalt
Schleswig-Holstein
Thiringen

Mehrere Bundeslander
Zwischensumme
Keine Angabe

Gesamt

Anzahl der Fachberatungen Anzahl der Kitas
Stichprobe WiFF-Adressrecherche
n % n % n %
100 15 192 16 8.153 16
82 12 143 12 8.242 16
17 3 30 3 1.920 4
20 3 45 4 1.749 3
12 2 15 1 417 1
11 2 27 2 1.029 2
72 11 147 12 3.929 8
43 7 107 9 1.033 2
37 6 54 5 4.588 9
117 18 180 15 9.505 19
18 3 41 3 2.418 5
6 1 19 2 468 1
48 7 112 9 2.734 5
9 1 8 1 1.715 3
25 4 47 4 1.629 3
19 3 32 3 1.320 3
21 3
657 100
2 0
659 100 1.199 100 50.849 100

Anmerkung: Die roten Markierungen kennzeichnen die Fille, in denen der Anteil der Fachberatungen eines Bundeslandes in der Internetrecher-
cheliste von dem Anteil der Kindertageseinrichtungen dieses Bundeslandes um vier oder mehr Prozentpunkte nach oben abweicht.

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010; Anzahl der Kitas: Statistisches Bundesamt 2010, eigene Berechnungen

1
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Anhand der vorliegenden Daten kann nicht nur die
regionale Verteilung untersucht werden, sondern
auch tiberpriift werden, ob die Tréger von Fachbera-
tungen in der Stichprobe der Relation entsprechend
reprdsentiert sind (vgl. Tab. 3).8 Auch hier weicht die
Trdgerverteilung - bis auf die frei-gemeinniitzigen
Trager® - in der Stichprobe nicht wesentlich von der
in der Adressliste ab. Erwartungsgemas ist es bei
einer Recherche, die schwerpunktmaéBig tiber die
Wohlfahrtsverbdnde lief, schwierig, Fachberatungen
kleinerer Trager zu erreichen, was sich in der Vertei-
lung innerhalb der Adressliste und damit auch in der
Beteiligungsquote an der Befragung niederschléigt.
Statt auf einen Anteil von 14% kommen die Fachbe-
ratungen der frei-gemeinniitzigen Tréger auf nur 5%
derFachberatungen. Ebenfallsunterreprasentiertsind
die Fachberatungen der privat-gewerblichen Trager.
Die Fachberatungen der Arbeiterwohlfahrt (AWO)
sind hingegen deutlich tiberreprésentiert. Allerdings
ist zu bedenken, dass kleinere (und vor allem privat-
gewerbliche Trédger), die selbst tiber keine eigenen
Fachberatungen verfiigen, sich u.U. freiberufliche
Fachberatungskompetenz ,einkaufen®. Des Weiteren
gibt es Félle, in denen eine bei einem Trager ange-
siedelte Fachberatung Leistungen fur andere Trager
erbringt. Es stehen also nicht nur freiberufliche Fach-
beratungen fiir diese Dienstleistung zur Verfiigung.

8 Fachberatungen &ffentlicher Trager konnen sowohl beim 6rtlichen
Tréger der 6ffentlichen Jugendhilfe oder beim tGberortlichen Tra-
ger der offentlichen Jugendhilfe, dem Landesjugendamt, ange-
siedelt sein. Allerdings ist die Frage, inwieweit die fachliche Bera-
tung seitens des Landesjugendamtes als Fachberatung in dem hier
hauptsachlich beschriebenen Sinne anzusehen ist, noch nicht hin-
reichend geklart. Da wir die Fachberatungen der Landesjugend-
amter, die selbst keine Tréger sind, in unserem Datensatz nicht
identifizieren kénnen, iberschatzen wir den Prozentanteil der 6f-
fentlichen Fachberatungen im Vergleich zu den 6ffentlich getra-
genen Einrichtungen.

9 Zu den frei-gemeinniitzigen Tragern werden hier die ,Zentral-
wohlfahrtsstelle der Juden in Deutschland* sowie ,sonst. Religi-
onsgemeinschaften 6ffentlichen Rechts®, ,,Jugendgruppen bzw.
-verbande, -ringe*“ und ,,;sonst. juristische Personen bzw. andere
Vereinigungen* gezahlt.

12
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Tabelle 3: Vergleich der Stichprobe mit der WiFF-Adressrecherche und der Anzahl
der Kindertageseinrichtungen nach Tragerschaft

Tragerschaft Anzahl der Fachberatungen Tragerverteilung der
der Fachberatung Kitas in Deutschland
Stichprobe WiFF-Adressrecherche
n % n % n %

Offentliche Trager 207 31 380 32 17.183 34
Evangelische Trager 120 18 234 20 8.430 17
Katholische Trager 103 16 218 18 9.417 19
Arbeiterwohlfahrt (AWO) 52 8 147 12 2.176 4
Deutscher Paritatischer 60 9 103 9 4.372 9
Wohlfahrtsverband (DPWV)
Frei-gemeinnitzige Trager 27 4 62 5 7.109 14
(eigener Trager)
Deutsches Rotes Kreuz (DRK) 19 3 49 4 1.264 2
Freie Fachberatungen 60 9 2

(arbeiten fur mehrere Tréger)
Kombination von Trégern

Privat-gewerbliche Trager 2 0 898 2
Trager nicht zuordenbar 2 0

keine Angabe 11 2

Gesamt 659 100 1199 100 50.849 100

Anmerkung: Die roten Markierungen kennzeichnen die Fdlle, in denen der Anteil der Fachberatungen eines Trdgers in der Internetrechercheliste
von dem Anteil in der Trdgerverteilung besonders auffdllig nach oben abweicht.

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010; Anzahl der Kitas: Statistisches Bundesamt 2010

Insgesamt sind die Ricklaufquote von 52% sowie die
groBe Ubereinstimmung mit der Adressliste Indizien
fiir eine solide Datenbasis, ebenso wie die adaquate
Abbildung der Trdgerlandschaft. Mit Ausnahme von
Fachberatungen freierund privat-gewerblicher Tréger
spiegelt sich die Verteilung der Trdger sowohl in den
Ursprungsadressen als auchinnerhalb der Stichprobe
wieder. Insgesamt ist die Qualitat der Stichprobe als
sehr gut zu bewerten.

13
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Welche Aufgaben tibernehmen Fachberatungen?

Die Aufgabenprofile der Fachberatungen sind sehrvielfaltig. Die groten Unterschiede gibt
es hinsichtlich der Verwaltungs- und Kontrollaufgaben.

DieFachberatung giltalswichtiger Bestandteildes Un-
terstiitzsystemsim Arbeitsfeld Kindertageseinrichtun-
gen. Allerdings gibt es nicht nur grofB3e Unterschiede
bei der strukturellen Verankerung in den Institutio-
nen, also bei den Trédgern oder Landesjugendamtern,
sondern auch hinsichtlich der Aufgabenzuweisung
und damit bei den Stellenprofilen. Dies zeigt sich in
der Vielfalt der Aufgaben, die von Fachberaterinnen
und Fachberatern iibernommen werden.

Welche Konzepte, Aufgaben und Strukturen sich
hinter den Anstellungskonstellationen verbergen, ist
aus empirischer Sicht jedoch weitgehend unbekannt,
da sich bislang nur wenige Studien dieses Themas
angenommen haben. Deshalb bestand ein wichtiges
Anliegen der Befragung darin, ndheren Aufschluss
uber das Aufgaben- und Tatigkeitsprofil zu erhalten.
Auf der Grundlage von Fachliteratur und Workshops
mit Expertinnen und Experten entstand eine Liste mit
17 Tatigkeiten. ° Die Befragten wurden gebeten einzu-
schétzen, wieviel Zeitsie fiir die einzelnen Tatigkeiten
aufwenden.

10 Wenn Personen Aufgaben tibernehmen, die sie unter den 17 vor-
gegebenen Tatigkeiten nicht wiederfinden, bestand in der Befra-
gung die Méglichkeit, diese selbst zu benennen. Die offenen Anga-
ben legen nahe, dass die Kategorien, mit denen die Tatigkeiten der
Fachberatungen erfasst wurden, weitgehend alle wesentlichen
Aufgaben beinhalten. Zwar gibt es wenige Félle wie z.B. Qualitats-
management oder Personalverantwortung, bei denen die von den
Befragten genannten zusatzlichen Aufgaben nicht auf den ersten
Blick in bestehende Kategorien eingeordnet werden kénnen, das
Zuweisen aber durchaus méglich ist. Die meisten Nennungen be-
ziehen sich entweder auf Inhalte, die leicht abstrakteren Aufga-
ben zuordenbar sind oder auf Tatigkeiten, die Giber die Arbeit als
Fachberatung hinausgehen wie z.B. die Funktion als Trager oder
Einrichtungsleitung. Die zusatzlichen Angaben stehen im Zeichen
des Kita-Ausbaus: Betriebserlaubnisverfahren, Neugriindung, Bau-
beratung beim U3-Ausbau.

14

Aufgabenprofile von Fachberatungen

Im Fachdiskurs wird vielfach beklagt, dass die Fach-
beratungen ein zu breit angelegtes Tatigkeitsprofil
haben (vgl. Hense 2010). Die Ergebnisse der WiFF-
Fachberatungsbefragung bestéitigen diese fachliche
Einschdtzung (vgl. Tab. 4). In erster Linie fallt auf, dass
Fachberaterinnen und Fachberater sehr viele Einzel-
aufgaben zu bewéltigen haben. Sie iibernehmen fast
alle der von ihnen genannten Aufgaben selbst, wenn
auch manche der Tétigkeiten nur zu einem geringen
Anteil. Nur 15% von ihnen zédhlen nur drei oder weni-
ger Aufgaben zu ihrem Tatigkeitsprofil. Im Gegenzug
haben 85%der Befragten in vier bis elf Aufgabenberei-
chen ,sehr hohe® oder ,hohe® Arbeitsanteile angege-
ben. Es gibt nur wenige Tatigkeiten, die vom Gros der
Fachberaterinnen und Fachberater iiberhaupt nicht
ubernommen werden. Selten iilbernommen werden
sowohl Administrations- und Kontrollaufgaben als
auch die Unterstiitzung externer Evaluationen. Die
interne Evaluation hingegen ist eine weit verbreitete
Aufgabe. Insgesamt scheinen die meisten Fachkrafte
in Fachberatungen also ,Allrounder” zu sein.
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Tabelle 4: Anzahl der Aufgaben, die im Profil fehlen

Anzahl der Aufgaben,
die im Profil fehlen

Alle Aufgaben sind im Profil vorhanden
1Aufgabe ist nicht im Profil
2 Aufgaben nicht im Profil
3 Aufgaben nicht im Profil
4 Aufgaben nicht im Profil
5 Aufgaben nicht im Profil
6 Aufgaben nicht im Profil
7 Aufgaben nicht im Profil
8 Aufgaben nicht im Profil
9 Aufgaben nicht im Profil
11 Aufgaben nicht im Profil
12 Aufgaben nicht im Profil
13 Aufgaben nicht im Profil

Gesamt

Anzahl der Fachberaterinnen und Fachberater

n %
202 31
138 21
136 21

77 12

46 7

19 3

12 2

13 2

4 1

3 0

2 0

1 0

1 0
654 100

Frage: Wie hoch ist der Arbeitsanteil, den die folgenden Aufgaben bei der Durchfithrung Ihrer Fachberatungstétigkeit fir Kindertages-

einrichtungen einnehmen?

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

In einem weiteren Schritt wurde untersucht, wie
sich die Gewichtung der Aufgaben verteilt. Die finf
Tatigkeiten mit den hdufigsten Nennungen an ,,sehr
hohen® und ,hohen® Arbeitsanteilen umrei3en den
Kern der Fachberatungsarbeit (vgl. Tab. 5): Bei 87%
der Fachberatungen gehoren die Beratung und Be-
gleitung von Leitung, pddagogischem Personal und
Teamsmiteinem sehrhohen oder hohen Arbeitsanteil
zuden Hauptaufgaben, gefolgtvon Konzeptions-und
Organisationsentwicklung von Kindertageseinrich-
tungen (78 %), Organisation des Erfahrungsaustauschs
zwischen den Kitas (70 %), Planung und Organisation

11 Ein sehr hoher Arbeitsanteil entspricht bei einer Fachberatung
in Vollzeit mit 40 Wochenstunden Arbeitszeit bei acht Aufga-
ben mit sehr hohen Tatigkeitsanteilen und keinen weiteren Auf-
gaben mit geringen Arbeitsanteilen in etwa fiinf Stunden. Da die
Befragten aber fast alle Aufgaben - wenn auch in geringem Um-
fang - ibernehmen, dirfte der Stundenumfang beim GroRteil
der Aufgaben noch viel geringer ausfallen.

von Fort- und Weiterbildung (63 %) und der Beratung
des Tragers (59%).

Mit der Zusammenfassung dhnlicher Tatigkeiten
kristallisierten sich sechs Gruppen von Aufgaben
heraus: kitabezogene Aufgaben im engeren Sinne,
Koordination und Vernetzung, Qualifizierung der
Fachkréfte, trdgerorientierte Aufgaben, Qualitats-
sicherung und -management sowie Administration
und Kontrolle.

12 Die Zuordnung der Aufgaben wurde von Beher und Walter entwi-
ckelt: Beher, Karin & Walter, Michael (2011): Breit aufgestellt, hohe
Zustandigkeitsquoten, ungeliebte Tatigkeitsanteile. Ergebnisse
der WiFF-Untersuchung zur Fachberatung. In: TPS - Theorie und
Praxis der Sozialpddagogik. Leben, Lernen und Arbeiten in der Kita.
Auf der Suche nach Profil. Fachberatung. Ausgabe 4, S.18-21
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Zusammengefasste Aufgabenfelder Arbeitsanteil in % Rang-

Platz*
~Sehr »Niedrig* Nicht
hoch“ und und ,sehr vorhanden
»hoch* niedrig*
Kitabezogene Aufgaben im engeren Sinne
Beratung und Begleitung von Leitung, padagogischem 87 12 1 1.
Personal und Teams
Konzeptions- und Organisationsentwicklung von 78 19 2 2.
Kindertageseinrichtungen
Fallbesprechungen 30 63 7 15.
Koordination und Vernetzung
Organisation des Erfahrungsaustauschs zwischen 70 28 2 3.
den Kitas
Vernetzung zwischen Kitas und anderen Institutionen 43 53 4 9.
Zusammenarbeit von Fachberatungen 43 55 3 10.
Qualifizierung der Fachkréfte
Planung und Organisation von Fort- und Weiterbildung 63 32 5 4.
Information und Beratung zu Fort- und Weiterbildung 50 47 3 7.
Durchfiihrung von eigenen Fort- und Weiterbildungen 45 45 10 8.
fur Kitas
Entwicklung oder Durchfiihrung von Projekten 33 58 9 14.
Tragerorientierte Aufgaben
Beratung des Tragers 59 35 6 5.
Organisationsaufgaben fiir den Trager 52 41 8 6.
Gremienarbeit 36 54 9 13.
Qualitatssicherung und -management
Unterstiitzung interner Evaluation in Kitas 41 51 8 11.
Externe Evaluation der Arbeit in Kitas (z.B. mittels 26 49 26 16.
Systemen und Verfahren der Qualitatssicherung)
Administration und Kontrolle
Aufsichtsfunktionen (Dienst-, Fach-, Betriebsaufsicht) 37 17 45 12.
Finanzverwaltung und betriebswirtschaftliche Aufgaben 22 39 40 17.

*Der Rangplatz der Aufgaben richtet sich nach der Hohe der Arbeitsanteile.

Frage: Wie hoch ist der Arbeitsanteil, den die folgenden Aufgaben bei der Durchfiihrung Ihrer Fachberatungstétigkeit fir Kindertages-
einrichtungen einnehmen? Bitte stufen Sie die Anteile auf einer Skala von ,;sehr hoch*® bis ,,sehr niedrig* ein.

Die giiltigen n schwanken zwischen 625 und 640 Fachberaterinnen bzw. Fachberatern.

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010
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Finanzverwaltungs- und Aufsichtsfunktion

nach Trédgern

Die Analyse des Zusammenhangs zwischen Trager-
schaft/Tragerstrukturund Aufgabenzuschnittder Fach-
beratungen zeigtdeutliche Unterschiede insbesondere
bei der Ubernahme von (1) Finanzverwaltungs- und (2)
Aufsichtsfunktionen. Beisehrvielen Fachberaterinnen
und Fachberatern gehoren diese Tatigkeiten nicht zu
den Aufgaben (vgl. Tab. 6 und Tab. 7).

Aufsichtsfunktion

Im Durchschnitt haben 54 % der Fachberaterinnen
und Fachberater eine Aufsichtsfunktion (vgl. Tab. 6).
Der Umfang, in dem diese ausgeiibt wird, schwankt

Tabelle 6: Aufsichtsfunktion nach Tragern

Trager

Arbeiterwohlfahrt (AWO)

Offentliche Trager

Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband (DPWV)
Deutsches Rotes Kreuz (DRK)
Sonstige/Frei-gemeinniitzige Trager

Kombination von Trégern

Evangelische Trager

Katholische Trager

Mittelwert/Gesamt

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Finanzverwaltung

Noch deutlicher sind die Unterschiede zwischen den
Tridgern hinsichtlich der Ubernahme von Aufgaben
der Finanzverwaltung durch die Fachberatungen
(vgl. Tab. 6 und Tab. 7). Bei durchschnittlich 60% der
Befragten gehort die Finanzverwaltung zu ihrem
Aufgabenfeld. Auchhieristder Kontrastzwischen den
katholischen Fachberatungenund denender AWO am
deutlichsten. Wahrend 43 % der katholischen Fachkraf-
te diese Tatigkeiten ausiiben, liegt dieser Anteil bei
der AWO bei 82%. Mit Ausnahme der Fachberatungen
des DRK, die ebenfalls hdufig betriebswirtschaftlich

Welche Aufgaben ibernehmen Fachberatungen?

jedoch stark je nach der Tragerschaft der Fachbera-
tung. Am deutlichsten ist der Kontrast zwischen den
katholischen Fachberatungen und denen der AWO.
Wahrend nur 29% der katholischen Fachkréfte eine
Aufsichtsfunktion haben, sind diesbeider AWO 84%.1In
dhnlichem MaBe ist dies nur bei 6ffentlichen Trédgern
der Fall. Umgekehrt bekleiden neben den Befragten
in den katholischen Fachberatungen nur noch die
evangelischen Fachberaterinnen und Fachberater
dhnlich selten eine Aufsichtsfunktion.

Aufsichtsfunktion Gesamt n
ohne in % mit in %
16 84 50
29 71 201
44 56 57
50 50 18
50 50 26
58 42 59
61 39 112
71 29 96
46 54 619

tatig sind, bewegen sich die Anteile bei den anderen
Trédgern um den Mittelwert.
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Tabelle 7: Finanzverwaltungsfunktion nach Tragern

Trager

AWO

DRK

Evangelische Trager

DPWV

Offentliche Trager
Sonstige[Frei-gemeinnitzige Trager
Kombination von Tragern
Katholische Trager

Gesamt/Mittelwert

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Offensichtlich ist der Aufgabenzuschnitt im Bereich
der Administrations- und Kontrollaufgaben entschei-
dend durch die Trégerstruktur gepragt. Wenn beim
Tréger beispielsweise andere Personen mit betriebs-
wirtschaftlichen und Finanzverwaltungsaufgaben
betraut sind, steht den Fachberatungen mehr Zeit
fur ihre anderen Aufgaben zur Verfiigung. Ob die
Aufsichtsfunktion ebenfalls Bestandteil des Aufgaben-
portfolios der Fachberatungen sein sollte, setzt nicht
nur groBere zeitliche Ressourcen voraus, sondern
wirft eine weitere Frage auf: Inwieweit und inwiefern
beeintrachtigen sich Beratungs- und gleichzeitig tiber-
nommene Aufsichtsfunktion.® Nach wie vor gibt eszu
dieser Frage einen kontroversen Diskurs.

So wird in der Fachliteratur ein potenzieller Rollen-
konflikt zwischen Beratungs- und Aufsichtsfunktion
beschrieben. Das grundlegende Dilemma ist der Ge-
gensatz zwischen dem notigen Vertrauensverhaltnis
in einer Beratungssituation und der gleichzeitigen
Verkodrperung von Aufsichtsfunktionen durch diese
beratende Person. Unter Umstdnden werden innerhalb
einesBeratungsgesprachsProbleme nicht thematisiert,
wenn man dafiir von der gleichen Person in ihrer (Auf-

13 Vgl. hierzu auch Deutscher Verein (2012): Empfehlungen des
Deutschen Vereins zur konzeptionellen und strukturellen Ausge-
staltung der Fachberatung im System derKindertagesbetreuung.
Zu finden unter: www.deutscher-verein.de/05-empfehlungen/
empfehlungen_archiv/2012/DV-31-11-Kindertagsbetreuung
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Finanzverwaltung Gesamt n
ohne in % mit in %
18 82 50
28 72 18
35 65 114
36 64 58
41 59 201
42 58 26
43 57 58
57 43 98
40 60 623

sichts-)Rolle sanktioniert werden kénnte." Dies wird
aber nur von Teilen der Fachéffentlichkeit als schwer-
wiegenderRollenkonfliktbenannt. Andere seheninder
Doppelfunktion groBere Steuerungsmoglichkeiten, da
die Aufgabe der Qualitédtssicherung und Qualitdtsent-
wicklungohneentsprechende Sanktionsmoglichkeiten
zum Scheitern verurteilt sei (Jansen 2011).

Verdnderungen im Aufgabenprofil der
Fachberatungen

Der Ausbau der Betreuung von Kindern unter drei
Jahren und der im Zuge der PISA-Debatte in den Vor-
dergrund gertickte Bildungsauftrag von Kindertages-
einrichtungen sowie diedamitverbundenen erhéhten
Qualitdtsanforderungen verursachen einen Umbruch
inder Friihpddagogik. Diese Dynamik nehmen in der
jungsten Zeitauch die Fachberatungen wahr. Um Ver-
schiebungen im Aufgabenprofil der Fachberatungen
nachzeichnen zu kénnen, wurde nach den Verédnde-
rungen im eigenen Aufgabenprofil gefragt(vgl. Abb.1).
Praktisch jede zweite Fachberaterin bzw. jeder zweite
Fachberater berichtetiiber einen Wandel deseigenen
Aufgabenprofils in den letzten drei Jahren.

14 Hense, Margarita (2010) (Hrsg.): Fachberatungen fir Kindertages-
einrichtungen. Erfolgschancen erh6éhen. Goéttingen. Vgl. auch
Miedaner, Lore (Hrsg.) (2002): Balanceakt Fachberatung. Fachbe-
ratung fir Kindertageseinrichtungen im Spannungsfeld zwischen
Anspruch und Alltag. Esslingen am Neckar, S. 38
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Abbildung 1: Veranderungen im eigenen Aufgabenprofil

[ Ja
I Nein
Zu neu auf der Stelle als Fachberatung

|| Keine Angabe

Frage: Gibt es zurzeit bzw. gab es in den letzten drei Jahren wesentliche Verdnderungen bei Ihrem Aufgabenprofil als Fachberatung?
Giiltige n: 659
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Umwelche Verdnderungen es sich handelt, wurde im
Rahmen einer offenen Frage ermittelt (vgl. Abb. 2). Die
am hdaufigsten genannte Neuerung ist erwartungs-
gemaB der Ausbau der Betreuung von unter dreijah-
rigen Kindern (20%). Fast gleichauf liegt das Thema
Qualitatsentwicklung bzw. -management. Neben
diesen Aufgaben, die vor allem Kindertageseinrich-
tungen betreffen, sind neue Schwerpunkte hinzuge-
kommen, die sich auf die Verwaltungs- oder Trégere-
benebeziehen. Dazu zéhlen administrative Aufgaben,
Organisationsentwicklung/Trdgerberatung und die
Dienst- und Fachaufsicht. Dariiber hinaus wirken Ge-
setzesanderungen, wie z.B. dasKinderbildungsgesetz
(KIBIZ) in Nordrhein-Westfalen, starkin die Arbeitder
Fachberatungen hinein.
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Abbildung 2: Veranderungen im eigenen Aufgabenprofil: Die 10 haufigsten Nennungen

U3-Ausbau

Qualitdtsmanagement/
Qualitatsentwicklung

Administrative Aufgaben

Organisationsentwicklung/
Trédgerberatung

Andere Aufgaben durch
neue Gesetze

Inhaltliche
Schwerpunktsetzung

Beratungstatigkeiten
Fortbildungstatigkeit/-angebot
Netzwerk- und Gemeindearbeit

Dienst- und Fachaufsicht

Frage: Gibt es zurzeit bzw. gab es in den letzten drei Jahren wesentliche Verdnderungen bei Ihrem Aufgabenprofil als Fachberatung?

n=312
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Bewertung der eigenen Lage als Fachberatung

Die Fachberatungenwurden auch dazu befragt, welche
Faktorenihre Arbeitbehindern, und ob sie beispielswei-
se gentigend Zeit fiir die Fort- und Weiterbildung des
Personals in den Kitas haben (vgl. Abb. 3). Die Ergeb-
nisse zeigen, dass die Befragten zeitliche Belastungen
unterschiedlichwahrnehmen: Wéhrend die Hélfte sich
,vollund ganz“ bzw. ,eher“beschnitten fithlt, wenn es
um zeitliche Ressourcen fiir die Fortbildung der Kita-
Fachkrafte geht, hat ein Drittel genug Zeit fur ihre
Fortbildungstatigkeit. Ein weiteres Fiinftel ist nicht
iberméBig mitanderen Dingen beschéftigt. Siehaben
zwar nicht genug, aber auch nicht viel zu wenig Zeit
fiir Fort- und Weiterbildung.

20

10

Fachberatungen in Prozent
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Abbildung 3: Fehlende zeitliche Ressourcen fiir die Ausiibung

der Fort- und Weiterbildungsfunktionen

28

22

20
19

Trifft voll und ganz zu
Tritt eher zu
Teils, teils
n
P Triffteher nicht zu

Trifft Gberhaupt nicht zu

Anmerkung: Es bewerteten nur diejenigen Fachberaterinnen und Fachberater ihre zeitlichen Ressourcen, die angegeben hatten, dass sie Zeit fiir

Aufgaben in der Fort- und Weiterbildung aufwenden.

Frage: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zur Bewertung Ihrer eigenen Situation als Fachberatung von Kindertageseinrich-
tungen zu? Bitte bewerten Sie die Aussagen dabei auf einer Skala von , trifft voll und ganz zu“ bis , trifft iberhaupt nicht zu“. Ich kann meine
Fort- und Weiterbildungsfunktion fiir Kitas aus zeitlichen Griinden nicht im gewiinschten Umfang ausiiben.

Gliltige n: 619
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Insgesamtwiinschtsich immerhin mehrals die Halfte
der Fachberaterinnen und Fachberater mehr Zeit fiir
Fort- und Weiterbildung des Personals in Kinderta-
geseinrichtungen. Dieser Wunsch ist nachvollziehbar,
nicht nur wegen der Vielzahl an Tatigkeiten, die von
den Fachberatungen erledigt werden miissen, son-
dern auch wegen der umfassenden Qualifizierungs-
defizite, die sie in den Kindertageseinrichtungen
wahrnehmen (vgl. Kapitel 7).

Jenseits der Weiterbildungsfunktion umfasst das
Aufgabenspektrum der Fachberatung sehr unter-
schiedliche Tatigkeiten wie Beratung auf der einen
und Verwaltung auf der anderen Seite. Neben der
Frage, ob bestimmte Aufgaben zu kurz kommen, ist
deswegen interessant, ob das Aufgabenpaket den
Vorstellungen der Fachberatungsfachkréfte von ihrer
Tatigkeitentspricht. Wir haben sie daher um ihre Sicht
zufolgendem Statement gebeten:,Ich bin zu sehr mit
fachberatungsfernen Dingen belastet.“ Anhand der
Antworten lassen sich drei annéhernd gleich groBe

Gruppen ausmachen (vgl. Abb. 4). Ein Drittel der Be-
fragten fiihlt sich von fachberatungsfernen Dingen
belastet. Bei einem weiteren Drittel ist dies teilweise
der Fall, wéhrend sich das letzte Drittel dadurch nur
geringfligig beeintrachtigt fiihlt.
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Abbildung 4: Belastung mit fachberatungsfernen Dingen

29

24

22

12

Trifft voll und ganz zu
Tritt eher zu
Teils, teils

I Triffteher nicht zu

Trifft Gberhaupt nicht zu

Frage: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zur Bewertung Ihrer eigenen Situation als Fachberatung von Kindertageseinrich-
tungen zu? Bitte bewerten Sie die Aussagen dabei auf einer Skala von , trifft voll und ganz zu* bis , trifft iberhaupt nicht zu“. Ich bin zu sehr

mit fachberatungsfernen Dingen belastet.
Gliltige n: 642
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Angesichts der stark differierenden Einschétzungen
der Befragten ist es wichtig, ob Einflussfaktoren fiir
diese Urteile auszumachen sind. Es bietet sich an,
hierfiir die ibernommenen Aufgaben und die Ein-
schitzung der Belastung mit fachberatungsfernen
Tatigkeiten gemeinsam zu betrachten. Die Ergebnis-
se einer Regressionsanalyse weisen darauf hin, was
die Befragten als belastende, fachberatungsferne
Tatigkeit wahrnehmen. Wenn Aufsichtsfunktion,
betriebswirtschaftliche Aufgaben oder Organisations-
aufgaben ausSichtder Trdger zum Aufgabenspektrum
der Fachberatung gehoren, berichteten die Fachbera-
terinnen und Fachberater signifikant hdufiger, dass
sie von fachberatungsfernen Dingen belastet seien.
Gehoren zu ihren Funktionen die Beratung und Be-
gleitungvonLeitungund pddagogischen Fachkréften,
die Konzeptions- und Organisationsentwicklung von
Kindertagungseinrichtungen oder die Unterstiitzung
interner Evaluation sowie die Vernetzung von Kitas
mit anderen Institutionen, gilt umgekehrt, dass sie
sich deutlich weniger durch fachberatungsferne Din-
genbelastetfiihlen. Diefachberatungsfremden Aufga-
ben sind demnach solche mit Verwaltungscharakter;

22

diealsgenuin fachberatungsnah erlebten Téatigkeiten
sind eher beratender oder pddagogischer Natur.
Zusammenfassend kann festgehalten werden,
dass fiir die Fachberatungen ein tiberaus breites Ar-
beitsprofil charakteristisch ist. In mehr oder weniger
groBem Umfang iibernehmen die meisten Fachbera-
terinnen und Fachberater fast jede der abgefragten
Aufgaben. Dies bedeutet somit auch, dass die Befrag-
tennur fir wenige Aufgaben gar nicht zustdndig sind.
Die mangelnde Konzentration auf wenige Aufgaben
kann dabei entweder durch eine fehlende Arbeits-
platzbeschreibung oder durch ein entgrenztes Aufga-
benprofil verursacht sein. Die Fachberaterinnen und
Fachberater selbst klagen oft iiber dasunzulédngliche,
d.h. zu facettenreiche Stellenprofil (vgl. Kapitel 10).
Allerdings lassen die strukturellen und organisato-
rischen Rahmenbedingungen die Konzentration auf
wenige Aufgaben auch nicht zu, wenn beispielsweise
der Trager keine anderen Referentenstellen neben
der Fachberatung eingerichtet hat. In dieser Orga-
nisationsform, die gerade fiir kleinere Trager typisch
ist, miissen Fachberaterinnen und Fachberater selbst
alle anfallenden Aufgaben iibernehmen. Die Auf-
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gabenvielfalt hat insofern auch die Kehrseite, dass
Fachberatung per se als geeignet dafiir scheint, dieun-
terschiedlichsten Aufgaben iibernehmen zukénnen. ®
Neben der reinen Abfrage des Umfangs einzelner
Arbeitsanteile bewerteten die Befragten zwei mitden
Aufgaben verkniipfte und als schwieriganzusehende
Rahmenbedingungen ihrer Arbeit. Erstens kann die
Haélfte der Fachberatungen aus Zeitmangel ihre Fort-
und Weiterbildungsfunktion nicht im gewiinschten
Umfang ausiiben, zweitens fiihlt sich ein Drittel mit
fachberatungsfernen Tatigkeiten belastet.

15 Vgl. Empfehlungen des Deutschen Vereins (2012)
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Wer sind die Fachberaterinnen und Fachberater?

Der grof3te Teil der Fachberaterinnen und Fachberater verfiigt tiber einen Hochschulab-
schluss. Dariiber hinaus haben die meisten eine spezielle Weiterbildung absolviert oder eine
Zusatzqualifikation fiir ihre Tatigkeit erworben.

Die Landesverordnungen machen klare Vorgaben
hinsichtlich der erforderlichen Qualifikation frih-
péddagogischer Fachkréfte. Bei dieser handelt es sich
hauptsachlichum eine Ausbildung zur Erzieherin bzw.
zum Erzieher. Im Gegensatz zur paddagogischen Arbeit
in Kindertageseinrichtungen gibt es fiir die Tatigkeit
in der Fachberatung keinen explizit geregelten, di-
rekten Ausbildungspfad. Vor diesem Hintergrund ist
esinteressant, mehr tiber Herkunft, Geschlecht, Alter,
Schul-, Berufs- und Weiterbildungsbiographie sowie
die Anstellungsdauer der in der Fachberatung tatigen
Fachkréfte zu erfahren.

Allgemeine Charakteristika
Fast alle Fachberaterinnen und Fachberater (99 %)
sind in Deutschland geboren, und 98% sprechen in

Tabelle 8: Dauer der Fachberatungstatigkeit

Dauer in Jahren

<1lahr
>1bis<2Jahre
>2bis<5Jahre
>5 bis <7,5Jahre
>7,5bis <10 Jahre
>10 bis <15 Jahre
>15 bis <20 Jahre
>20 bis 35 Jahre

Gesamt

ihrer Familie tiberwiegend deutsch. Wie in anderen
Felderndersozialen Arbeitistder Anteil der Frauenin
der Fachberatung mit89 % iiberdurchschnittlich hoch.

Im Schnitt sind die Fachberaterinnen und Fachbe-
rater 49 Jahre alt, der GroSteil ist zwischen 40 und 60.
Es gibt nur wenige unter 40-Jahrige und kaum Fach-
kréfte, diejungerals 30 Jahre sind. In Tabelle 8 wird die
Dauer der bisherigen Tatigkeit in der Fachberatung
dargestellt. Durchschnittlich arbeiten die Befragten
bereitsknapp zehn Jahre auf dieser Position, ein Fiin{-
tel weniger als zwei Jahre und ist somit in diesem Feld
als Berufseinsteigerin bzw. Berufseinsteiger zu werten.
Neben der groBen Gruppe an ,,Neulingen“gibtes eine
hohe Zahl sehr berufserfahrener Personen. 45% sind
zwischen zwei und 10 Jahren als Fachberatung tétig,
36%sogar langer als 10 Jahre.

n %
65 10
65 10
130 20
56 9
106 16
69 11
97 15
63 10
651 101

Frage: Seit wie vielen Jahren bzw. Monaten sind Sie insgesamt als Fachberatung fiir Kindertageseinrichtungen tatig?

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

24



Der mit 20% hohe Anteil von Berufsneulingen muss
kein Qualitdtshemmnis sein. GréBtenteils haben diese
bereits Berufserfahrung in anderen einschldgigen
Arbeitsfeldern und Positionen gesammelt. Zumindest
lasst der Altersdurchschnitt darauf schlieen, dass
selbst die Neulinge in der Fachberatung Berufserfah-
rung vorweisen konnen. Es gibt nur wenige Félle, in
denen Akademikerinnen und Akademiker ohneberuf-
liche Erfahrung direktals Fachberatung arbeiten. Die
Fachberatungen, die weniger als zwei Jahre in dieser
Funktionsind, sind bereits 42 Jahre alt. Diesrelativiert
die kurze Verweildauer in einer solchen Position.
Worauf ist der hohe Anteil von Fachberatungsneu-
lingen - Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger
sind es meistens nicht - zurtickzufithren? Einerseits
konnte ihre hohe Anzahl ein positives Zeichen fir
das Arbeitsfeld darstellen, weil entsprechend dem
Zuwachs an betreuten Kindern mehr Fachberatungs-
stellen geschaffen wurden. Andererseits duf3ert sich
hier méglicherweise nur ein erhéhter Ersatzbedarf,
der durch den Generationswechsel innerhalb der
bestehenden Fachberatungspositionen oderdurchall-
gemeine Fluktuation von Fachberatungen in andere
Berufspositionen entstanden ist. Diese Fragen sind in
einer tiefergehenden Untersuchung zu analysieren.

Berufsausbildung

Ein Indikator fur die Schwierigkeit der mit einem
Berufsbild verbunden Aufgabenistdie typische Schul-
bildung und die nétige Ausbildung der Personen, die
diesen Beruf ausiiben. Wenngleich man bislang bei
der Fachberatung nicht von einem Berufsbild, son-
dern nur von einem Handlungsfeld sprechen kann ¢,
werden an die dort tdtigen Personen gleichwohl
hohe Anforderungen gestellt. Das Niveau der durch-
schnittlichen Schulbildung reflektiert diese hohen
Anspriche. 85%der Fachberaterinnen und Fachbera-
ter besitzen (Fach-)Abitur (vgl. Abb. 5). Fast alle haben
die Hochschulreife auch fiir ein Studium genutzt. Die
meisten Befragten (82%) verfiigen tiber einen Hoch-
schulabschluss (vgl. Abb. 6). Wahrend promovierte
Fachkréftein der Fachberatungsehrseltensind, haben
25%der Befragten ein Universitdtsdiplom. 57%geben
alshochsten Abschluss ein Fachhochschulstudium an.
Mit 77% hat der iberwiegende Teil der akademisch

16 Vgl. Empfehlungen des Deutschen Vereins (2012)

Wer sind die Fachberaterinnen und Fachberater?

gebildeten Fachberaterinnen und Fachberater ein
fachlich einschldgiges Studium absolviert. Weniger als
ein Fiinftel geben eine Berufsausbildung als héchsten
Abschluss an. Darunter bilden die Erzieherinnen und
Erzieher mit 16 % die groBte Gruppe.
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Abbildung 5: Hochster schulischer Abschluss

13%

[ Hochschulreife
Fachhochschulreife
Mittlere Reife

einen anderen

42%

Frage: Welchen hochsten allgemeinbildenden Schulabschluss haben Sie?
Gliltige n: 646
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Abbildung 6: Hochster beruflicher Abschluss

Promotion

Padagogin/Padagoge, Sozial-
padagogin/Sozialpadagoge (Uni)

sonstiger Universitatsabschluss

Sozialpadagogin/Sozialpadagoge,
Sozialarbeiterin/Sozialarbeiter (FH)

Frihpadagogin/Friihpadagoge (FH)
sonstiger Fachhochschulabschluss
Erzieherin/Erzieher

andere berufliche Ausbildung

0 10 20 30

Fachberatungen in Prozent

Frage: Welche berufliche Ausbildung bzw. beruflichen Ausbildungen haben Sie?
Giiltige n: 652
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010
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Neben dem hochsten Abschlussistauch der Anteil der
Fachberatungskréfte mit einer beruflichen Ausbil-
dung und spiterem Studium von Interesse. Von den
Fachkraften miteinem padagogischen Hochschulab-
schluss haben 39%auch eine Ausbildung zur Erziehe-
rin bzw. zum Erzieher abgeschlossen. Dies weist auf
einrechtausgewogenes Verhaltnis von grundstandig
Studierenden und denen, die schon tiber eine erzie-
herische Ausbildung verfiigen, hin. Dartiber hinaus
wird deutlich, dass die Weiterbildung in Form eines
Studiums fiir einen Teil der befragten Fachkréfte ein
wichtiger Baustein in ihrer Karriere war, denn unter
den Befragten mit einer Ausbildung zur Erzieherin
bzw. zum Erzieher beendeten 64 % auch ein padago-
gisches Studium.

Weiterbildung der Fachberatungen

Uber den Berufs- bzw. Hochschulabschluss hinaus
besteht die Méglichkeit, sich weitere Kompetenzen
anzueignen. Da es keine konkrete Ausbildung fiir die

Tabelle 9: Erwerb von Zusatzqualifikationen

Art der Zusatzqualifikation

Zusatzqualifikationen

Wer sind die Fachberaterinnen und Fachberater?

Fachberatungskrafte gibt, isteine fachberatungsspezi-
fische Weiterbildung eine Méglichkeit, mageschnei-
derte Kenntnisse fiir die eigene Tatigkeit zu erwerben.
Vergleichsweise wenige der befragten Fachkréfte
konnen einschlagige Zusatzqualifikationen vorweisen
(vgl. Tab. 9). Ein Viertel absolvierte einen Grundkurs
und nur 10% der Befragten einen Aufbaukurs. Neben
den ausdriicklich auf die Tatigkeit in der Fachbera-
tung zugeschnittenen Zusatzqualifikationen gibt
es auch solche, die einen breiteren Adressatenkreis
bedienen, aber durchaus fir die Fachberatungsarbeit
nutzlich sein konnen. 28% geben an, dass sie diese
durch MaBBnahmen erworben haben, die expliziten
Fachberatungslehrgédngen vergleichbar sind. Insge-
samt verfiigen 44 % der Fachberaterinnen und Fach-
berater iber mindestens eine dieser drei spezifischen
Zusatzqualifikationen. Fast ein Viertel der Befragten
berichtet, dass sie iberhaupt keine Zusatzqualifikati-
onen erworben haben.

Mindestens eine der drei
fachberatungsspezifischen
Zusatzqualifikationen

Erwerb von

erworben

% n %
Grundlehrgang, Grundkurs Fachberatung 144 23 279 44
Aufbaulehrgang, Aufbaukurs Fachberatung 65 10
Vergleichbare Zusatzqualifikation speziell 179 28
fir Fachberatung
Weitere Zusatzqualifikationen, die nicht 436 68
speziell auf die Fachberatung zielen
Uberhaupt keine Zusatzqualifikationen 144 23

Anmerkung: Die Zuordnung, welche Zusatzqualifikationen speziell auf die Fachberatungsarbeit zugeschnitten sind, und welche Angebote nicht
speziell fiir die Fachberatungen ausgelegt sind, folgt der Einschdtzung der Befragten.

Frage: Haben Sie eine oder mehrere der folgenden Zusatzqualifikationen erworben bzw. vergleichbare Weiterbildungen speziell fir

Fachberatungen absolviert? Mehrere Nennungen sind méglich.
Gliltige n: 640; Prozent: Prozent der Fachberatungen

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010
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Fur ein hohes Qualifikationsniveau der Fachbera-
tungskréfte spricht der mit gut zwei Dritteln hohe
Anteil an Fachberatungen, die weitere Zusatzqua-
lifikationen erlangten. Die 12 hdufigsten Themen
der erworbenen Zusatzqualifikationen werden in
Abbildung 7 aufgefiihrt. Unter den héufigsten Nen-
nungen finden sich fachberatungsaffine Themen
wie Qualititsmanagement, Coaching/Supervision,
Beratung/Gesprachsfithrung und systemisches Arbei-

ten. 10% der Fachkréfte, die eine Zusatzqualifikation
angeben, haben diese im Bereich Sozialmanagement
erworben. Dies spiegelt den hohen Anteil an Aufga-
ben in der (Finanz-)Verwaltung wider. Aufféllig ist,
dass fast jede zehnte antwortende Fachkraft eine
Leitungsqualifikation angibt. Dies ist ein Hinweis auf
die vorige berufliche Position der Fachberaterinnen
und Fachberater.

Abbildung 7: Themen der erworbenen Zusatzqualifikationen

(Die 12 haufigsten Nennungen)
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Frage: Haben Sie eine oder mehrere der folgenden Zusatzqualifikationen erworben bzw. vergleichbare Weiterbildungen absolviert?

Mehrere Nennungen sind moglich.

Gliltige n: 436 Fachberaterinnen und Fachberater geben Zusatzqualifikationen an; Anzahl der Nennungen: 954

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010
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Da nur wenige Fachberatungskréfte an fachbera-
tungsspezifischen Weiterbildungen teilnehmen, stellt
sich die Frage nach den Ursachen. Abbildung 8 zeigt,
dass diejenigen, die eine derartige Weiterbildung
absolviert haben, damit sehr zufrieden sind. 92% der
Befragten beurteilen die spezifischen Weiterbildun-
genalssehrbzw. eher hilfreich. Uber die Hintergriinde
fur die geringe Teilnahmequote kann nur spekuliert
werden, da die Motive fiir die Teilnahme bzw. Nicht-
Teilnahme in der Erhebung nicht erfasst wurden. Ein
Grund mag sein, dass die Kurse nicht flaichendeckend

Wer sind die Fachberaterinnen und Fachberater?

angeboten werden. In Anbetrachtdes groSen Nutzens
waére eswiinschenswert, wenn mehr Fachberatungen
spezielle Fortbildungskurse belegten. Eine Anhebung
des Qualifizierungsniveaus wére auch der starkeren
Profilierung des Handlungsfeldes und einer klareren
Stellenbeschreibung dienlich.” Uber die Vermittlung
einheitlicher Zusatzqualifikationen fir alle Fach-
beraterinnen und Fachberater besteht zudem die
Moglichkeit, ein gemeinsames Arbeitsverstandnis zu
entwickeln.

Abbildung 8: Bewertung der fachberatungsbezogenen Zusatzqualifikationen

71

21

Sehr hilfreich

Eher hilfreich

Teils hilfreich, teils weniger hilfreich
I Weniger hilfreich

Uberhaupt nicht hilfreich

Frage: Wie hilfreich sind die fachberatungsbezogenen Zusatzqualifikationen fir Ihre Tatigkeit?

Giiltige n: 256
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Festzuhalten ist, dass sich die Fachkréfte in der Fach-
beratung aus den berufserfahrenen Mitgliedern
des Arbeitsfeldes rekrutieren. Die meisten verfiigen
uber einen padagogischen Hochschulabschluss. Im
Umkehrschluss finden sich wenige, die nur mit einer
erzieherischen Ausbildung in das Handlungsfeld der
Fachberatung einsteigen. Nicht einmal die Hélfte
erwirbt fachberatungsspezifische Zusatzqualifikati-
onen, mehr als zwei Drittel der Befragten verfiigen
jedoch tiber fiir ihre Tatigkeit niitzliche Zusatzquali-
fikationen. Der tiberwiegende Teil, der an fachbera-

tungsspezifischen Veranstaltungen teilgenommen
hat, bewertet diese als tiberaus hilfreich fiir die eigene
Tatigkeit.

17 Beispielsweise widmet der Fachberatungsgrundkurs in Sachsen
(vgl.www.kita-bildungsserver.deftermine/grundkurs-fachberatung-
kindertageseinrichtung-und-kindertagespflege-ab-10-oktober-
2012) das erste Modul ,Standortbestimmung der Fachberatung
in Sachsen* explizit der Rollenkldrung.
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Wie sind die Fachberaterinnen und Fachberater beschaftigt?

Der GroBteil der Fachkrafte in der Fachberatung ist angestellt und unbefristet beschéftigt.

Das zentrale Merkmal jeder Berufsposition ist ihr
spezifisches Anstellungsarrangement. Es ist ein Un-
terschied, ob Fachkrafte befristet oder unbefristet,
freiberuflich oder angestellt tédtig sind. AuBerdem
sind insbesondere bei Fachberatungen sowohl der
Umfang der Arbeitszeit als auch die reine Zeit fiir die
Erledigung der Fachberatungsaufgaben relevant.
Um die Arbeitsverhéltnisse der Befragten einordnen
zu konnen, werden sie mit den Vertradgen der pada-
gogischen Fachkréfte in Kindertageseinrichtungen
verglichen, einer Position die viele Fachkréfte in der
Fachberatung vermutlich vorher einnahmen.

Art des Beschdftigungsverhdltnisses

92% der Befragten sind unbefristet beschaftigt, und
nur 6% haben befristete Arbeitsvertrage. Ausschlie$3-
lich freiberuflich titige Fachberatungskréfte finden
sich mit 2% nur selten. Damit befinden sich fast alle
Fachberaterinnen und Fachberater auf unbefristeten
Planstellen. Vergleicht man die Befragten mit dem
Kita-Personal in ihrer Altersklasse in Bezug auf die
Befristung, zeigen sich keine groBen Abweichungen. ®
Insbesondere dhneln sich die Befristungsquoten von
Einrichtungsleitungen (7%) und Fachberatungskraf-
ten (6 %).

Die Fachberaterinnen und Fachberater mit einem
befristeten Arbeitsvertrag sind mit durchschnittlich
45 Jahren etwasjunger als die unbefristetangestellten
mit49 Jahren. Die befristet Angestellten sind dariiber
hinaus im Mittel nur halb so lang in der Fachbera-
tung tatig wie die Entfristeten. 60 % von ihnen haben
weniger als zwei Jahre Berufserfahrung in der Fach-
beratung und konnen deswegen als ,Neulinge® in
dieser Position angesehen werden. Die 6ffentlichen

18 Fuchs-Rechlin, Kirsten (2007): Wie geht’s im Job? KiTa-Studie der
GEW. Herausgeber: Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft.
Frankfurt am Main. S. 22f.
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Trager haben prozentual weniger Fachkréfte befristet
angestellt. Bei den evangelischen und den sonstigen
frei-gemeinniitzigen Trdgern hingegen sind die
Anstellungsverhéltnisse iberdurchschnittlich oft
befristet. Die Unterschiede zwischen den Tragern er-
klarensich durch die jeweilige Anzahlan ,Neulingen®
im Handlungsfeld der Fachberatung, deren Vertréage
héufiger befristet sind.

Trdgeriibergreifende Arbeit

Wahrend die rein selbststéndigen Fachberaterinnen
und Fachberater aufgrund ihres geringen Anteilsvon
2% eher eine Ausnahme darstellen, gibt es in etwas
groerem Umfang auch Fachkréfte, die bei einem
Trager angestellt und dartiber hinaus fiir andere
Trédger freiberuflich tétig sind. Insgesamt arbeiten 9%
fiir zwei oder mehr Tréger, sei es angestellt und/oder
freiberuflich.

Tabelle 10 gibt Auskunft dariiber, bei welchen Tra-
gern die Befragten angestellt sind. Wahrend 92% der
evangelischen Fachkréfte als Angestellte arbeiten,
sind esbeiden privat-gewerblichen Tragern nur knapp
die Hélfte der Befragten.

19 Die duRerst geringe Anzahl von rein selbststandigen Fachbe-
ratungen koénnte auch auf die Erhebungsmethodik zuriickzu-
fihren sein. Teile der Adressen wurden von den groRRen Tragern
bzw. iber die Onlineauftritte dieser recherchiert. Selbststandige
Fachberatungen hatten nur die Chance, von den Kitas genannt
zu werden oder bei der Internetrecherche nach Fachberatungen
entdeckt zu werden.
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Tabelle 10: Angestellte Fachberaterinnen/Fachberater nach Tragerschaft

Trager Angestellt Gesamtzahl aller
Fachberaterinnen/Fachberater
n % dieses Tragers
Offentliche Trager 225 90 250
Evangelische Trager 141 92 154
Katholische Trager 116 89 130
Sonstige/frei-gemeinniitzige Tréger 177 87 203
Privat-gewerbliche Trager 8 47 17
Gesamt 624" 96 648

*Anzahl der Fachberaterinnen und Fachberater, die eine giiltige Angabe hinsichtlich ihres Trdgers machen.

Frage: Fiir welche der folgenden Trager oder welchen Trédgerverband sind Sie als Angestellte[r bzw. freiberuflich als Fachberatung tatig?

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Inder Fachberatung tatige Personen sind weitaus hdu-
figer angestellt als freiberuflich tatig (vgl. Tab.10 und
Tab. 11). Aufféllig ist der mit 76 % relativ groB3e Anteil
von Freiberuflichen bei den privat-gewerblichen Tré-

gern (vgl. Tab. 11). Vermutlich lohnt es sich aufgrund
der mangelnden Zahl an eigenen Kitas fiir diese,
selbststdndige Fachberaterinnen und Fachberater zu
engagieren.

Tabelle 11: Freiberufliche Fachberaterinnen/Fachberater nach Tragerschaft

Trager
n
Offentliche Trager 28
Evangelische Trager 24
Katholische Trager 17
Sonstige/frei-gemeinniitzige Trager 35
Privat-gewerbliche Trager 13
Gesamt 66

Freiberuflich

Gesamtzahl aller
Fachberaterinnen/Fachberater

% dieses Tragers
11 250
16 154
13 130
17 203
76 17
10 648*

*Anzahl der Fachberaterinnen/Fachberater, die eine giiltige Angabe hinsichtlich ihres Trdgers machen.

Frage: Fir welche der folgenden Trager oder welchen Tragerverband sind Sie als Angestellte/r bzw. freiberuflich als Fachberatung tatig?

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

AuBerdem ist festzuhalten, dass nur wenige Ange-
stellte bei zwei oder mehr Trdgern angestellt sind, die
Freiberuflichen jedoch héufiger fiir mehrere Arbeit-
geber tatig sind. Des Weiteren gibt es Fachkréfte, die
beieinem Trager angestelltund fiirihn oder fiir einen
anderen Trager freiberuflich tétig sind.

Zeitlicher Umfang der Tdtigkeit in der
Fachberatung

Neben der Art des Beschaftigungsverhaltnisses ist
von entscheidender Bedeutung, wie viel Zeit fiir die
Fachberatungsarbeit zur Verfiigung steht, da dies fiir
die Gestaltungsmadglichkeiten mafBgeblich ist. Dabei
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ist erstens zu unterscheiden, welche Stundenzahl die
Fachkraft pro Woche insgesamt arbeitet und zwei-
tens, wie viel davon fiir die Fachberatungstéatigkeit
vorgesehen ist.

Um dies zu ermitteln, wurden die Befragten gebe-
ten, sowohl ihre Gesamtarbeitszeit als auch die Zeit
fur fachberatungsspezifische Tatigkeiten zu beziffern.
Fastzwei Drittel der angestellten Fachberatungskréfte
arbeiten in Vollzeit. Wie auch die Erzieherinnen und
Erzieher® in den neuen Bundesldndern arbeiten die
Fachberatungen dort hdufigerin Vollzeit als in West-
deutschland.

Die Zahl der Wochenarbeitsstunden allein gibt
nochkeine Auskunftdartiiber, wie die Stelle inhaltlich
zugeschnitten ist. Mehr als der Hélfte der Befragten
steht die gesamte Arbeitszeit fiir die Fachberatungs-
tatigkeit zur Verfiigung. Auch wenn fast die Halfte
angibt, dass sie auch andere Aufgaben iibernimmt,
liegt der Aufgabenschwerpunkt fiir tiber 80% aller
befragten Fachkrafte auf der Funktion als Fachbera-

tung. Dabei wenden westdeutsche Fachberatungen
einen groferen Anteil ihrer tatséchlichen Arbeitszeit
firdiereine Fachberatungstétigkeitaufals diejenigen
aus den neuen Bundesldndern. Es ist nicht bekannt,
welcher Art die Tatigkeiten sind, die nicht zum Profil
der Fachberatung gehoren.

Tabelle 12 gibt einen Uberblick iiber die Zeit, die
rein fiir die Fachberatungstitigkeit vorgesehen
ist. Dabei wurden die Arbeitsstunden aus Anstel-
lungsverhéltnissen und freiberuflichen Tatigkeiten
zusammengefasst. Fiir weniger als ein Viertel der
Fachberatungen stehen héchstens 16,5 Stunden und
damitwenigerals eine halbe Stelle fiirihre Aufgaben
zur Verfiigung. Bei fast einem Drittel entspricht die
Arbeitszeit ungefahr der einer halben Stelle. Mit 16 %
arbeiten vergleichsweise wenige zwischen 26 und
34 Stunden pro Woche als Fachberatung. Dagegen
sind mit einem Arbeitsvolumen zwischen 34,5 und
45 Stunden ein Drittel der Personen in Vollzeit mit
Fachberatungsaufgaben betraut.

Tabelle 12: Arbeitszeit als angestellte oder freiberufliche Fachkraft

in der Fachberatung insgesamt

Arbeitszeit in Stunden

Bis16,5

17 bis 25,5
26 bis 34
34,5 bis 45

Gesamt

n %
128 22
166 29

92 16
189 33
575 100

Frage: Wie viele der zuvor insgesamt genannten Stunden entfallen auf die Fachberatungstétigkeit?

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Festzuhalten ist die breite Facherung der Arbeits-
zeitarrangements im Handlungsfeld der Fachbera-
tung. Es gibt nicht nur Vollzeitstellen, und selbst als
Vollzeitkraft ibernehmen die Befragten neben den
Fachberatungstatigkeiten hiufig zusétzlich andere
Aufgaben. Fachberatungistdennoch fiir die tiberwie-
gende Anzahl der befragten Fachkréfte die Hauptauf-

20 Fuchs-Rechlin, Kirsten (2010): Die berufliche, familidre und éko-
nomische Situation von Erzieherinnen und Kinderpflegerinnen.
Herausgeber: Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft. Frank-
furtam Main
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gabe. Die Arbeitszeit, die fir Fachberatungsaufgaben
zur Verfigung steht, schwankt jedoch zwischen den
Fachberatungen betréchtlich. Dies ist eine wichtige
Hintergrundinformation fir die Analyse der Rah-
menbedingungen der Fachberatungsarbeit, die im
folgenden Kapitel vorgestellt wird.
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Unter welchen Bedingungen sind Fachberatungen téatig?

Es bestehen groB3e Unterschiede bei der Anzahl der zu betreuenden Kitas. Die Hélfte der
Fachberatungen beklagt, dass sie fiir zu viele Kitas zustandig ist.

Entscheidend fiirdie Qualitatder Fachberatungsarbeit
sind nicht nur die Qualifikation der dort tatigen Fach-
krafte, sondern auch dieRahmenbedingungen, unter
denen gearbeitet wird. Zu den wichtigsten Faktoren
zdhlen die Anzahl der betreuten Kindertagesein-
richtungen pro Fachberaterin bzw. Fachberater, das
Verhaltnis von Arbeitszeit und Anzahl der betreuten
Kindertageseinrichtungen, die Art des Kontaktes zu
diesen sowie die Entfernung zwischen den Fachkraf-
ten der Fachberatung und den Kindertageseinrich-
tungen.

Anzahl der betreuten Kindertageseinrichtungen
pro Fachberaterin bzw. Fachberater

Ein zentrales Qualitédtskriterium fiir die Arbeit der
Fachberatung ist die Anzahl der zu betreuenden
Kindertageseinrichtungen. Als Richtwert fiir einen
Betreuungsschliissel empfiehlt Paddquis (2008) 20 bis
25 Kindertageseinrichtungen pro Vollzeitfachbera-
tung. Die Empfehlung des DPWV (2010) zur Betreu-
ungsrelation bezieht sich nicht auf die Anzahl der
Einrichtungen, sondern der betreuten Fachkrafte pro
Fachberaterin bzw. Fachberater. Eine Fachberatung
in Vollzeit soll fur nicht mehr als 60 padagogische
Fachkréfte zustandig sein. Der DPWYV geht auf dieser
Basis davon aus, dass eine Fachberatung fiir maximal
20 Einrichtungen mittlerer Grof3e verantwortlich sein
sollte. Diebeiden Vorgaben des DPWV widersprechen
sich. Bei einer durchschnittlichen Anzahl von acht
padagogisch Tatigen (einschlieB3lich Leitung) pro
Kindertageseinrichtung in Deutschland # 1dge das
Maximum bereits bei acht mittleren und nicht erst
bei20 Kindertageseinrichtungen pro Fachberatungs-

21 Quelle: Statistisches Bundesamt (2013): Kinder und tétige Perso-
nen in Tageseinrichtungen und in 6ffentlich geférderter Kinder-
tagespflege 2010; zusammengestellt und berechnet vom For-
schungsverbund DJI/TU Dortmund

kraft. Die Zielvorgabe von ca. 20 Kindertageseinrich-
tungen pro Fachberatung zu erfiillen, ist gerade fiir
die frei-gemeinnitzigen Tréger oft ein Problem, da
in fast allen Bundesldndern Fachberatung eine reine
Trageraufgabeist,andersich die Linderim Gegensatz
zur Finanzierung des Personalsin den Kindertagesein-
richtungen nurinsehrgeringem Umfangbeteiligen. %

Der Uberblick tiber die Betreuungsrelationen, also
die Anzahl der betreuten Kindertageseinrichtungen
pro Fachberaterin oder Fachberater in Abbildung 9
zeigt eine groBe Spannweite: Die Zustdndigkeiten
reichen von einer bis zu 600 Einrichtungen. Erfreu-
lich ist die mit 45% hohe Zahl der Fachberatungen,
die nur 25 oder weniger Einrichtungen in ihrem
Verantwortungsbereich haben. Ein weiteres Fiinftel
der Befragten istimmerhin nur fiir 26 bis 50 Kinderta-
geseinrichtungen zustdndig. Insgesamt muss jedoch
eingutes Drittel mehrals 50 Einrichtungen begleiten;
fast zehn Prozent sind sogar fiir mehr als 100 bis 200
und vier Prozent fir mehr als 200 Einrichtungen ver-
antwortlich.

22 In Thiringen wird die Finanzierung der Fachberatung im Kinder-
tageseinrichtungsgesetz ThirKitaG explizit geregelt. Finanziert
werden nur Fachberatungen mitden folgenden Aufgaben: ,,Fach-
beratung bezogen aufdasKind, Beratung bei der Umsetzung des
Bildungsplanes, bei Fragen der Betriebsfiihrung, der baulichen,
raumlichen und sachlichen Ausstattung, der Konzept-, Team-
und Konfliktberatung. Sie ist fir Trager, Leiter und Fachkraf-
te von Kindertageseinrichtungen gleichermaBen anzubieten.*
(www.thueringen.de/de/tmbwk/kindergarten/recht/thuerkitag/
#p15a). Die Héhe der jahrlichen Pauschale betrégt 30 Euro pro
betreutem Kind.
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Abbildung 9: Betreute Kindertageseinrichtungen pro Fachberaterin/Fachberater

e | 5
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Kindertageseinrichtungen
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11-25
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Frage: Fur wie viele Kindertageseinrichtungen sind Sie zurzeit zustandig?

Gliltige n: 570
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Eine mogliche Erkldrung fiir die groBen Unterschiede
beiden Betreuungsrelationen konnten die Arbeitszei-
ten der Fachberatungskrafte sein. Aus diesem Grund
wurden vier Gruppen mit unterschiedlicher Arbeits-
zeitder Betreuungsrelation gegentibergestellt (vgl. die
Spalten2bis5in Abb.9).Inder ersten Kategorie stehen
den Befragten bis zu 16,5 Stunden fiir ihre Arbeit zur
Verfligung, in der zweiten sind es 17 bis 25,5 und in der
dritten 26 bis 34 bzw. in derletzten 34,5 bis45 Stunden.
Hierzuwurdendiereinen Fachberatungsarbeitszeiten
aus der freiberuflichen und aus der angestellten T&-
tigkeit addiert. Im Diagramm ist ein Zusammenhang
zwischen der Arbeitszeit und der Anzahl der Kinder-
tageseinrichtungen erkennbar: Je mehr Arbeitszeit
zu Verfigung steht, desto mehr Einrichtungen wer-
den von einer Fachberatung betreut. Dies gilt jedoch
nicht fiir die dritte Kategorie der Fachkrafte, die eine
Dreiviertel Stelle haben. Hierzu tragen besonders die
unterste und die beiden obersten Kategorien, 101 bis
200 sowie 201 bis 600 zu betreuende Einrichtungen,
bei. Letztere stellen aufgrund der exorbitant hohen
Anzahl von iiber 100 Kindertageseinrichtungen ei-
nen Sonderfall dar. Dies ist moglicherweise mit der
heterogenen Zusammensetzung dieser Gruppe der
Fachberatungen mit ca. 30 Wochenarbeitsstunden
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zu erkléren. Sie umfasst sowohl Fachberatungskréfte,
die ihre Arbeitszeit vollstdndig fiir die Fachberatung
nutzen als auch Personen mit vollem Stellenumfang,
bei denen fast die Hélfte der Zeit auf andere, nicht
fachberatungsspezifische Tatigkeiten entfallt.

Aus den Befragungsdaten geht nicht hervor, ob
noch andere Fachberatungen fiir die gleichen Einrich-
tungen zustandig sind. Esistbekannt, dass gerade gro-
BeTrager hdufig iiber mehrere, oft auf ein bestimmtes
Gebiet spezialisierte Fachkréfte in der Fachberatung
verfiigen. In diesem Fall wiirden die groBen Zustan-
digkeitsgebiete einer Fachberatungskraft relativiert.

Die Befragten hatten die Gelegenheit, ihre Situation
zubewerten (vgl. Abb.10). Fast ein Drittel gibtan, dass
sie fur zu viele Kitas zustdandig sind. Letztlich ist fast
jede zweite Fachkraft voll und ganz bzw. eher dieser
Meinung. Dem gegeniiber stehen knapp 40%, die die
AnzahlderzubetreuendenKindertageseinrichtungen
alsangemessen bewerten. Diese Spaltung in den Aus-
sagen ist nachvollziehbar, da es sowohl viele Fachbe-
ratungen gibt, die wenige Kindertageseinrichtungen
betreuen, als auch viele Befragte, die eine gro3e An-
zahlvon Einrichtungen begleiten. ErwartungsgemaB
waéchstdieKlage iber eine zu gro3e Belastung mitder
Zahl der zu betreuenden Einrichtungen.



Unter welchen Bedingungen sind Fachberatungen tatig?

Abbildung 10: Fiir zu viele Kindertageseinrichtungen zustandig

31

26

14

Trifft vollund ganz zu
Tritt eher zu
Teils, teils

12 I Trifft eher nicht zu

Trifft iberhaupt nicht zu

Frage: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zur Bewertung Ihrer eigenen Situation als Fachberatung von Kindertageseinrich-
tungen zu? Bitte bewerten Sie die Aussagen dabei auf einer Skala von , trifft voll und ganz zu* bis , trifft iberhaupt nicht zu*®.

Giiltige n: 647
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Art des Kontakts der Fachberatungen

mit den Einrichtungen

Jeweniger Kindertageseinrichtungen eine Fachbera-

tungsfachkraft betreuen muss, desto intensiver kann

der Kontakt gepflegt und damit gute Beratungsarbeit

geleistet werden. Bei den Befragten gestaltet sich die

Art des Kontakts sehr unterschiedlich:

- 76%der Befragten haben zu allenihren Einrichtun-
gen personlichen face-to-face Kontakt.

- 10%haben zu weniger als der Hélfte der von ihnen
betreuten Einrichtungen direkten Kontakt.

- 3% haben zu ihren Einrichtungen ausschlieBlich
Kontakt per Telefon, E-Mail oder Brief.

Auch die Anzahl der Hospitationen, die einen grof3en
Teil des persénlichen Kontaktes ausmachen, schwankt
sehrstark. Manche Fachberatungenbesuchenihre Ein-
richtungen garnicht, andere geben tiber 100 Besuche
proJahran. Dabeiistaber zubedenken, dass beiBedarf
seitens der Einrichtung diese durchaus hiufiger von
der Fachkraft aufgesucht wird. Uber die Hilfte der
Befragten besucht ihre Einrichtungen héaufiger als
zweimal pro Jahr. Die gro3en Unterschiede in der Art

und Haufigkeit des Kontakts kénnen auch auf differie-
rende Aufgabenprofile der Fachberatungsfachkréfte
zuruckzufiihren sein.

Kontakt und Entfernung zwischen den
Kindertageseinrichtungen

Wieintensivund héufig die befragten Fachberatungs-
krafte den Kontakt zu ihren Einrichtungen pflegen,
ist einerseits von ihrer Arbeitszeit, andererseits auch
von der rdumlichen Entfernung zu den einzelnen
Einrichtungen abhingig. Wenn das Einzugsgebietder
Fachberatung im ldndlichen Raum liegt, muss sie oft
weite Strecken fahren, um die Kindertageseinrichtung
vor Ort zu besuchen. Diejenigen, deren Kindertages-
einrichtungensichineiner Stadtkonzentrieren, haben
hingegen geringere Wegstrecken zu bewéltigen, was
dieKontaktpflege mitden Einrichtungen erleichtert.

23 Das im Abschnitt zur Betreuungsrelation zitierte Positionspapier
des DPWV (2010) empfiehlt, die Wegezeiten bei der Bestimmung
der Relation von Fachberatung und Einrichtungen zu beriicksich-
tigen. Vgl. hierzu auch die Empfehlung des Deutschen Vereins
(2012).
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Ein gutes Viertel der Befragten betreut Einrichtun-
gen, die tiber mehrere Landkreise verteilt sind. Daher
uberraschtesnicht, dass diese Gruppe die Entfernung
zwischen den Einrichtungen als zu gro83 einschatzt -
im Gegensatz zu denen, deren Einzugsgebiet konzen-
triertin einer Stadt, iiber mehrere Stadte verteilt oder
in einem Landkreis liegt. Die grofen Entfernungen
wirkensich nichtnuraufdie Einschdtzungen aus, son-
dern beeinflussen auch direkt die Arbeitsweise. Fach-
beratungen in stark ldndlich gepriagten Gebieten mit
weitauseinanderliegenden Einrichtungen besuchen
die Einrichtungen seltener als diejenigen mit kleine-
ren und konzentrierteren Zustédndigkeitsbereichen.
Esgibtsowohl Fachberatungen miteiner geringen,
den fachpolitischen Empfehlungen entsprechenden
Anzahl an Einrichtungen als auch Fachberatungen,
bei denen sich die Frage stellt, ob sie angesichts der
Vielzahl an Einrichtungen ihren Aufgaben gerecht
werden kénnen. Diese Kluft zeigt sich ebenfalls bei
der Bewertung der Betreuungsrelation durch die Be-
fragten. Sowohl eine begrenzte Zahl an Einrichtungen
als auch ein kleineres Einzugsgebiet erleichtern und
verbessern die Arbeit der Fachberatungen.
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Wie bilden sich die Fachkrafte weiter, und wo sehen sie eigenen Weiterbildungsbedarf?

Wie bilden sich die Fachkrafte weiter, und wo sehen sie
eigenen Weiterbildungsbedarf?

Das Themenspektrum an beruflichen Weiterbildungsangeboten fiir die Fachkréfte in der
Fachberatung weist Liicken auf. Viele wiinschen sich z.B. Angebote zu organisatorischen
und rechtlichen Aspekten des Arbeitsalltags in Kindertageseinrichtungen.

Zuden AufgabenderFachberatungenzdhlenauch Qua-
litatssicherung und -management sowie die Qualifizie-
rung der Fachkréfte in den Kindertageseinrichtungen.
Umdiese zu erfiillen und um selbst Beratungsangebote
anbieten zu konnen, die dem Stand der Wissenschaft
entsprechen, ist es notwendig, dass sich auch Fachbe-
ratungskréfte selbst kontinuierlich fortbilden und mit
aktuellen Entwicklungen vertraut machen.

Teilnahme an Fort- und Weiterbildung
78%derBefragtenbesuchtenindenletzten12 Monaten
mindestens eine Fort- und Weiterbildungsveranstal-

tung. Im Durchschnittnahmensie in diesem Zeitraum
andreiVeranstaltungenteil. Demgegeniiberberichtet
etwa ein Fiinftel der Fachberatungskrifte, keine Ver-
anstaltung besucht zu haben (vgl. Abb. 11). Insgesamt
kann die eigene Fort- und Weiterbildungsaktivitat
der Fachberaterinnen und Fachberater als hoch ein-
geschatzt werden. Allerdings ist die Fortbildungsbe-
teiligung der Fachberatungen geringer als die der
Fachkréfteim Feld der Kindertageseinrichtungen (vgl.
Beher/Walter 2012).

Abbildung 11: Anzahl der besuchten Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen

in den letzten 12 Monaten
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16
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22

Frage: Wie viele Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen haben Sie in den letzten 12 Monaten besucht?

Gliltige n: 595 Fachberatungen
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010
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DieThemen derbesuchten Fort-und Weiterbildungen
sind sehr vielféltig. Hierin spiegelt sich das sehr hete-
rogene Aufgabenfeld der Fachberatung wieder. Unter
den haufigsten Nennungen (vgl. Tab. 13) finden sich
sowohlThemen der Frithpddagogik, wie die Arbeit mit
Kindern unter drei Jahren, als auch Themen, welche
die organisatorischen und strukturellen Aufgaben der
Fachberatung betreffen.

Am héufigsten gewéahlt wurden Veranstaltungen
zu Kindern unter drei Jahren, Qualitatssicherung
und Qualitdtsmanagement, Kindeswohlgefdhrdung
(Wahrnehmung von Kindeswohlgefdhrdungen und
Zusammenarbeit mitdem Hilfesystem) und zur Inklu-
sion beeintriachtigter Kinder. Knapp 15 % der Befragten
haben Angebote, die sich speziell auf das Betdtigungs-
feld Fachberatung bezogen, genutzt.

Tabelle 13: Themen der besuchten Fort- und Weiterbildungen (haufigste Nennungen)

Themen der besuchten Veranstaltungen n %
Kinder unterdreilahren 136 27
Qualitatssicherung und Management 97 19
Kindeswohlgefahrdung 75 15
Speziell zur Fachberatungstatigkeit 73 15
Inklusion beeintrachtigter Kinder 47 9

Frage: Welche Themen hatten diese Fort- und Weiterbildungsmafnahmen, die Sie in den letzten 12 Monaten besucht haben?
Gliltige n: 502 Fachberatungen
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Bewertung des Themenspektrums und
zusdtzlicher Bedarf

Angesichtsdessehrbreiten Aufgabenspektrumsder be-
fragten Fachberatungen féllt es dem Fort- und Weiter-
bildungssystem offenbar schwer, passgenaue Weiter-
bildungen anzubieten, die thematisch moglichstviele
Aufgabenbereiche abdecken. Das Themenspektruman
beruflichen Fort- und Weiterbildungsangeboten wird
vongut40%der Befragten alsnichtausreichend bewer-
tet (vgl. Abb.12), was auf eine notwendige Ausweitung
des Themenangebots hindeutet.

38



Wie bilden sich die Fachkrafte weiter, und wo sehen sie eigenen Weiterbildungsbedarf?

Abbildung 12: Bewertung des Themenspektrums von Fort- und Weiterbildungen

far Fachberatungen
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Frage: Ist das Themenspektrum an beruflichen Fort- und Weiterbildungsangeboten fiir Fachberatungen von Kindertageseinrichtungen

aus Ihrer Sichtinsgesamt ausreichend?
Gliltige n: 644 Fachberatungen
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Zuséatzlich zur Bewertung des Themenspektrums
wurden die Befragten gebeten, Themengebiete zu
nennen, fur die sie sich selbst Fort- und Weiterbil-
dungsangebote wiinschen. Hierzu duBerten sich zwei
Drittel. Der von dieser Gruppe formulierte Bedarf
erstreckt sich tiber zahlreiche Aspekte der Arbeit in
Kindertageseinrichtungen. Die Fachberatungskrafte
sehen Liicken im Angebot vor allem bei organisato-
rischen und rechtlichen Aspekten des Arbeitsalltags
in Kindertageseinrichtungen, aber auch bei Fortbil-
dungen, die sich direkt auf das Arbeitsfeld Fachbe-
ratung beziehen. AuBerdem wiinschen sich viele der
Befragten Fortbildungen zu Supervision, Beratung
und Gesprachsfithrung sowie Konfliktmanagement.

Selbsteinschdtzung der Fachberaterinnen und
Fachberater zum eigenen Qualifizierungsniveau
Neben Fragen zu den besuchten Weiterbildungen
und den gewiinschten Themen haben wir die Fach-
beratungen um eine allgemeine Einschitzung ihres
Qualifizierungsniveaus gebeten. Insgesamt sehen
sich 80% der Befragten als ,,sehr qualifiziert* oder
»~qualifiziert® an. 19% nehmen zumindest partielle
Qualifizierungsdefizite wahr, weitere 2% halten sich
insgesamt fur ,weniger qualifiziert®. Diejenigen
Fachberatungskréfte, die eigene Qualifizierungsde-

fizite erkannt haben, benennen gleichzeitig die ihrer
Ansicht nach benétigten Weiterbildungsthemen.

Die Selbsteinschiatzungen des eigenen Qualifikati-
onsgrades korrelieren mit dem Niveau des hdchsten
beruflichen Abschlusses: Je hoher das Niveau des
einschldgigen pddagogischen Abschlusses, desto
héufiger halten sich die Fachberatungen fiir sehr
qualifiziert. Wahrend sich 33% der Befragten mit ei-
nem padagogischen Universitdtsabschluss als ,.sehr
qualifiziert® einschétzen, liegt der entsprechende
Anteil bei Fachberatungskréften, die nur iiber eine
erzieherische Ausbildung verfiigen, bei 16 %.

Zum Fort- und Weiterbildungsverhalten der Fach-
beraterinnen und Fachberater ist festzuhalten, dass sie
insgesamtsehrhdufig Weiterbildungen besuchen, aber
seltener als die ebenfalls befragten Fachkréfte in Kin-
dertageseinrichtungen. Das Themenspektrum an Fort-
bildungen fuir Fachkréfte in der Fachberatung ist nach
Ansicht der Befragten nicht ausreichend, hier besteht
Bedarf an weiteren Angeboten. Insbesondere werden
Angebotezuorganisatorischenundrechtlichen Themen
sowiezu Supervision und Gesprachsfiihrung gewtinscht.

24 Von den Befragten, die sich am schlechtesten bewerten, wiirden
gern 40 % Prozent einen Grundkurs Fachberatung absolvieren.
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Wie bewerten Fachberatungen die beruflichen
Handlungskompetenzen der Leitungen und Fachkréfte
in Kindertageseinrichtungen?

Aus Sicht der Fachberatungen sind zwei Drittel der Leitungen und der paddagogischen
Fachkrafte in Kindertageseinrichtungen gut qualifiziert. Mehr als jede zehnte Leitung und
Fachkraftwird jedoch von den Fachberatungen alsweniger bzw. iberhauptnichtqualifiziert

angesehen.

Die Fachkrafte der Fachberatung haben Einblick in
verschiedene Kindertageseinrichtungen und vielfal-
tige Kontakte zu Einrichtungsleitungen und padago-
gischen Fachkréften. Aus diesem Grunde haben wir
die Fachberatungskrafte gebeten, die Qualifikation
dieser Berufsgruppen einzuschétzen.

Bewertung der Qualifikation der
Einrichtungsleitungen
Die Fachberatungen haben die Qualifikation der Ein-
richtungsleitungen hinsichtlich einzelner Aufgaben
bewertet (vgl. Abb.13), die sich den Bereichen Leitung
und Personalmanagement, Kooperation oder Vernet-
zung sowie Zusammenarbeit mit Familien und Eltern
zuordnen lassen. Aufschlussreich fiir das Qualitéts-
niveau ist, dass die Fachberatungen nur wenige ex-
treme Bewertungenvergaben, d.h. siebewerteten die
Qualifikation der Leitungen selten als sehr qualifiziert
und noch seltener als iiberhaupt nicht qualifiziert.
Die besten Beurteilungen erhielten die Leitungen
fiir die Zusammenarbeit mit dem Trédger und die
péddagogische Leitung, also ihre Kernaufgaben. Am
schlechtesten schnitten sie in den Augen der Fach-
beratungen bei Aufgaben ab, die am weitesten vom
péddagogischen Kerngeschéft entfernt sind: bei der
betriebswirtschaftlichen Leitungsfahigkeit sowie der
Einwerbungvon Projektmitteln und beim Sponsoring.
Mittlere Werte erhielten sie bei Themen, die durch die
Offnung der Kindertageseinrichtungen zum sozialen
Raum hinzugekommen sind: Zu diesen zdhlen die
Offnung der Einrichtung fiir Familien bzw. die Schaf-
fung von Partizipationsmoglichkeiten fur die Eltern,
die Organisation von Angeboten der Familienbildung
sowie die Schaffung und Pflege von Kooperationsbe-
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ziehungen mitanderen Einrichtungen und Akteuren
im Gemeinwesen. Hinsichtlich der Qualitétssicherung
und -entwicklungbeurteilen die Fachberatungen ein
Viertel der Einrichtungsleitungen als weniger bzw.
uberhaupt nicht qualifiziert, ein weiteres Viertel je-
doch als sehr qualifiziert bzw. qualifiziert. Angesichts
der zentralen Rolle der Einrichtungsleitung fiir die
Qualitatder Arbeitin Kindertageseinrichtungen stellt
sich die Frage, wie deren Kompetenzen gestarkt wer-
denkonnen. Die Fahigkeitzum Konfliktmanagement
der Leitungen beurteilen die Befragten noch schlech-
ter alsdie Qualitatsentwicklungskompetenzen. Diese
negative Einschitzung konnte dadurch entstanden
sein, dass Fachberatungen héufig in kritischen Situa-
tionen um Rat gebeten werden, die jedoch nicht den
Normalfallin der Kindertageseinrichtung darstellen.



Wie bewerten Fachberatungen die beruflichen Handlungskompetenzen der Leitungen und Fachkréfte in Kindertageseinrichtungen?

Abbildung 13: Bewertung der Qualifikation der jeweiligen Einrichtungsleitung
durch die Fachberatungen

Leitung und Personalmanagement
Padagogische Leitung
Konzeptentwicklung und Angebotsplan fiir die Kita

Durchfiihrung von Team- und Mitarbeitergesprachen

Qualitatssicherung und -entwicklung 25

Konfliktmanagement 15 |
Betriebswirtschaftliche Leitung 15 |
Einwerbung von Projektmitteln und Sponsoring 5 24 |

Kooperation und Vernetzung

Zusammenarbeit mit dem Trager - 53 27

Schaffung und Pflege von Kooperationsbeziehungen mit
anderen Einrichtungen und Akteuren im Gemeinwesen - l el | l 55 l

Leitung und Personalmanagement

Wahrnehmung von Kindeswohlgefahrdung und die

Zusammenarbeit mit dem Hilfesystem | 48 |
Offnung der Einrichtung fiir die Familien/ 27

Schaffung von Partizipationsmdoglichkeiten fiir die Eltern | |
Organisation von Angeboten der Familienbildung 17 38

| |

Fachberatungen in Prozent

[ Sehrqualifiziert Qualifiziert Teils/teils I Weniger qualifiziert [ Uberhaupt nicht qualifiziert

Frage: Uns interessiert die Qualifikation der Einrichtungsleitungen von Kindertageseinrichtungen in verschiedenen Aufgaben- und An-
forderungsbereichen. Bitte bewerten Sie auf einer Skala von ,,sehr qualifiziert® bis ,,iiberhaupt nicht qualifiziert®, fiir wie qualifiziert Sie die
Einrichtungsleitungen insgesamtgesehen bei der Bewéltigung der folgenden Aufgaben halten. Bitte orientieren Sie sich bei der Einschét-
zung der Qualifikation an der Mehrheit der Leitungen, d.h. weder an den besonders gut qualifizierten noch den besonders gering qualifi-
zierten. Als wie qualifiziert schitzen Sie die Einrichtungsleitungen bei der Bewéltigung der beruflichen Anforderungen ein in Bezug auf...

nist zwischen 593 und 641
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010
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Bewertung der Qualifikation des pddagogischen
Personals

Die bewerteten Einzelqualifikationen der pddago-
gischen Fachkréfte lassen sich verschiedenen the-
matischen Schwerpunkten zuordnen. Die Bereiche
umfassen iibergreifende und altersspezifische An-
forderungen, Inklusion sowie die Zusammenarbeit
mit Familien und Eltern. Als am besten qualifiziert
schatzen die Fachberatungen die Fachkréfte in der
Gestaltung der Eingewdhnungsphase und bei der
Begleitung und Unterstiitzung der Lernprozesse von
Kindern im Alter von drei Jahren bis zum Schulein-
tritt ein (vgl. Abb. 14). Ebenfalls als noch gut wird die
Befahigung zum Austausch mit den Eltern tiber die
Entwicklung des Kindes und zur Unterstiitzung der
Sprachentwicklung beurteilt.

Firdie Begleitung und Unterstiitzung der Lernprozes-
sevonKindern unter drei Jahren bestehtim Vergleich
zur Altersgruppe der Kindergartenkinder ein gré3eres
Qualifikationsdefizit.

Bezogen auf die Inklusion halten die Fachberatun-
gendie pddagogischenFachkréfteim Vergleichzuden
anderen Aufgaben fir eher schlecht ausgebildet. Am
schlechtesten wird hier die Qualifikation des padago-
gischen Personals hinsichtlich der geschlechtersen-
siblen Erziehung bewertet.

Zur Betreuung der relativ neuen Zielgruppe von
Kindern unter drei Jahren sowie zur Inklusion sollten
demzufolge vermehrt Weiterbildungsveranstaltun-
gen angeboten werden, um die Fachkréfte in den
Kindertageseinrichtungen auf diese Aufgaben besser
vorzubereiten.

Abbildung 14: Bewertung der Qualifikation der padagogischen Fachkrafte

durch die Fachberatung

Ubergreifende Anforderung
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Wie bewerten Fachberatungen die beruflichen Handlungskompetenzen der Leitungen und Fachkréfte in Kindertageseinrichtungen?

Inklusion

Integration von Kindern mit geistigen, kérperlichen oder 33
seelischen Beeintrachtigungen | |

Interkulturelle Erziehung 22 46
Begleitung und Férderung von Kindern | |

. 23 50
in belastenden Lebenslagen | |
Integration von Kindern mit Zuwanderungsgeschichte 23 47
Geschlechtersensible Erziehung 1 45

26
22
25
Alterspezifische Anforderungen
Belgeitung und Unterstiitzung der Lernprozesse 30

von Kindern im Alter von drei Jahren bis zum Schuleintritt o

Beobachtung, Entwicklung und Dokumentation
derkindlichen Entwicklung | | |

Begleitung und Unterstiitzung der Lernprozesse
. : 22 48
von Kindern unter drei Jahren I | |

Familien und Eltern

I
52
I I I I
Austausch mit Eltern Gber die Entwicklung des Kindes 47 37
Wahrnehmung von Kindeswohlgefahrdungen 39 39
Zusammenarbeit mit den Eltern von Kindern mit 30 44
geistigen, kérperlichen und seelischen Beeintrachtigungen

Zusammenarbeit mit Eltern mit besonderen 20 51
erzieherischen Problemen | | |

Fachberatungen in Prozent

[ Sehrqualifiziert Qualifiziert Teils/teils I Weniger qualifiziert [ Uberhaupt nicht qualifiziert

Frage: Uns interessiert nun die Qualifikation der pddagogischen Mitarbeiter/innen im Gruppendienst in verschiedenen Aufgaben- und
Anforderungsbereichen. Bitte bewerten Sie auf einer Skala von ,,sehr qualifiziert” bis ,iiberhaupt nicht qualifiziert®, fiir wie qualifiziert Sie
diese insgesamt gesehen bei der Bewdltigung der folgenden Aufgaben halten. Bitte orientieren Sie sich auch hier bei der Einschétzung der
Qualifikation an der Mehrheit der Fachkrafte. Als wie qualifiziert schétzen Sie die padagogischen Mitarbeiter/innen bei der Bewéltigung
der beruflichen Anforderungen ein in Bezug auf ...

n ist zwischen 570 und 633

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010
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Einschdtzung des Qualifikationsniveaus der
Leitungen und der Fachkrdfte

Neben den Einschdtzungen hinsichtlich spezifi-
scher Aufgabenbereiche bewerteten die befragten

Fachberatungskrafte die generelle Qualifikation der
Einrichtungsleitungen und Fachkréfte (vgl. Tab. 14).
Die Einschdtzungen des Qualifikationsniveaus der
Fachkrafte und Leitungen unterscheiden sich kaum.

Tabelle 14: Einschdtzung des allgemeinen Qualifikationsniveaus der
Einrichtungsleitung und der padagogischen Fachkrafte durch die Fachberatungen

Personengruppe Einschatzung der Qualifikation (%) Gesamt

sehr qualifiziert teils, teils weniger (berhaupt

qualifiziert qualifiziert nicht
qualifiziert
% % % % % n %

Leitungen 26 38 24 9 2 584 100
Padagogische 24 39 26 9 2 547 100
Fachkrafte

Frage: Denken Sie nun weiterhin an die Leitungskréfte und padagogischen Fachkréfte der Kindertageseinrichtungen, die Sie betreuen.
Wie viel Prozent der Leitungskréfte bzw. der pddagogischen Fachkréfte sind Ihrer Meinung nach ,sehr qualifiziert®, ,gut qualifiziert®,
yausreichend qualifiziert®, ,schlecht qualifiziert® oder ,sehr schlecht qualifiziert*?

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Die Befragten halten ein Viertel der pddagogischen
Fachkrafte fur sehr qualifiziert und weitere knapp
40% fur qualifiziert. Damit wird die Qualifikation
von ca. zwei Dritteln der pddagogischen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter positiv beurteilt. Ein Viertel
der Fachkrafte weist, den Fachberatungen zufolge,
mindestens partielle Qualifikationsdefizite auf. Wenig
bzw. iberhauptnicht qualifiziert erscheintimmerhin
jede zehnte Fachkraft. Diese sind damit fiir die Arbeit
in Kindertageseinrichtungen nur bedingt geeignet.
Das Bewertungsprofil der Leitungen féllt 4hnlich
aus. Die Befragten halten jede vierte Leitung fiir sehr
qualifiziert. Weitere knapp40%der Leitungen werden
alsqualifiziert beurteilt. Somit schitzen die Fachbera-
tungen die Fahigkeiten von zwei Dritteln der Leitun-
gen mindestens als qualifiziert und diese damit tiber-
wiegend als kompetent ein. Demgegeniiber scheint
ein knappes Viertel der Leitungen nur fiir bestimmte
Aufgaben ausgebildet zu sein. Gut 10 % der Leitungen
seien ausSichtder Fachberatungsfachkréfte ,weniger
qualifiziert* bzw. sogar ,iiberhauptnicht qualifiziert*.
Diese Ergebnisse sind mit Blick auf die aktuelle
Diskussion um eine bessere Qualifizierung frithpada-
gogischer Fachkréfte durchaus alarmierend. Nach
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Einschatzung der Fachberatungen haben tiber ein
Drittel der Leitungen und pddagogischen Fachkréfte
dringenden Bedarf an Nachqualifizierung.

Insgesamt haben die Fachberatungen den Ein-
druck, dassdie Leitungen der Kindertageseinrichtun-
genihre Aufgabe groBtenteilsbeherrschen. Allerdings
sehen die Fachberatungen bei den Themen Qualitats-
sicherung, aber auch bei der Offnung der Kindertages-
einrichtung gegeniiber demn Gemeinwesen sowie dem
Einbezug der Eltern Moglichkeiten zur Verbesserung.

Auch die in den Kitas tdtigen Fachkréfte scheinen
fiir ihren pddagogischen Alltag gut qualifiziert. Sie
weisen jedochvor allem im Bereich Inklusion wie auch
beiderBegleitungder Lernprozessevon Kindern unter
drei Jahren Defizite auf, welche im Zuge des Ausbaus
der Betreuungvon Kindern unter drei Jahren verstarkt
zum Problem werden kénnten.

Angesichtsdes fiirbeide Berufsgruppen sehr hohen
Anteilsunzureichend qualifizierten Personals von gut
einem Drittel sollte diese Gruppe identifiziert und
gezielt nachqualifiziert werden.
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Wie beurteilen die Fachberatungen das Fort- und
Weiterbildungssystem fiir pddagogische Fachkrafte?

Die Qualitatder Fort-und Weiterbildungen wird tiberwiegend positiv eingeschétzt. Verbes-
serungsbedarf besteht vor allem bei der Anerkennung erworbener Zusatzqualifikationen.

Neben der Bewertung der beruflichen Handlungs-
kompetenzen der Fachkrifte und Leitungen ist in
dieser Befragung auch die Beurteilung des Fort- und
Weiterbildungssystems fiir diese Gruppen von Inte-
resse. Fachberatungen sind in hohem MaBe an der
Qualifizierung der Fachkrafte fiir Kindertagesein-
richtungen beteiligt. Deshalb ist davon auszugehen,
dass sie dieses Feld aufgrund ihrer Erfahrungen gut
einschétzen kénnen.

Bewertung der Qualitdt des Fort- und
Weiterbildungssystems fiir Fachkrdfte

Zwei Drittel der Fachberatungen bewerten die Quali-
tatdes Fort-und Weiterbildungssystems fiir Fachkréaf-
te im Arbeitsfeld Kindertageseinrichtungen mit sehr
gutoder gut. Ein Drittel stellt dem Angebot ein mittel-
maBiges Zeugnis aus, wahrend nur1%die Qualitéat fiir
schlechthdlt. Von keiner einzigen Fachberatung wird
die Qualitét des Fort- und Weiterbildungssystems als
sehr schlecht beurteilt (vgl. Abb. 15).

Abbildung 15: Qualitatsbeurteilung des Fort- und Weiterbildungsangebotes

fur Fachkrafte in Kindertageseinrichtungen
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Frage: Wie bewerten Sie alles in allem die Qualitét des Fort- und Weiterbildungssystems fiir Fachkrafte im Arbeitsfeld Kindertagesein-

richtungen?
Gliltige n: 628 Fachberatungen
Quelle: WIFF-Fachberatungsbefragung 2010
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Um ein differenzierteres Bild der Einschdtzungen
zur Fort- und Weiterbildung zu erhalten, wurden die
Fachberatungen gebeten, diesbeziigliche Aussagen zu
bewerten (vgl. Abb. 16). Hier ldsst sich erkennen, dass
vor allem die unzureichenden Rahmenbedingungen
alsHindernisse zur Teilnahme an Fort-und Weiterbil-
dungen angesehen werden. Drei Viertel der Befragten
sind der Meinung, dass die beruflichen Belastungen
der Fachkréfte die Fortbildungsteilnahme erheblich
erschweren. Gutdie Hélfte siehtdasvon Arbeitgebern
eingerdumte Zeitbudget fiir Fortbildungen alszu klein
an. Dass die Kosten nur unzureichend iibernommen

werden und eine Freistellung fiir Fortbildungsbesuche
zu selten erfolgt, halten nur wenige Fachberatungen
(23%und 27%) fur zutreffend. Fast alle (96 %) meinen,
dass pddagogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
ausreichend tiber Angebote informiert werden. Dass
derindividuelle Nutzen von Fort- und Weiterbildung
aufgrund mangelnder Beférderungsmaoglichkeiten
als viel zu gering einzustufen ist, glauben 44 % der
Befragten. Insgesamt wird die Qualitét der Fort- und
Weiterbildungen positiv beurteilt, allerdings kénnen
berufliche Belastungen und ein unzureichendes Zeit-
budget die Teilnahme daran erschweren.

Abbildung 16: Bewertung von Aussagen zu Fort- und Weiterbildung

in Kindertageseinrichtungen
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Frage: Fiir wie zutreffend halten Sie die folgenden Aussagen zu Fort- und Weiterbildung in den Kindertageseinrichtungen, fiir die Sie

zustdndig sind?
Giiltige n: zwischen 587 und 629 Fachberatungen
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Die Qualitat der Arbeit in den Kindertageseinrich-
tungen beruht zum grofB3en Teil auf gut qualifizierten
Fachkréften. Wo sehen die Fachberatungen diesbe-
ziiglich die groBten Wissensliicken und damit den
groBten Handlungsbedarf hinsichtlich der Fortbil-
dung von Einrichtungsleitungen und frithpadagogi-
schem Personal? Bezogen auf die Einrichtungsleitun-
gen hdltmehr als die Hélfte der Befragten das Thema
Personal- und Teamentwicklung bzw. Teamfiihrung
fur wichtig (vgl. Tab. 15 und Tab. 16), jeweils etwa
ein Drittel nennt hier Konfliktmanagement sowie
organisatorische und rechtliche Aspekte der Arbeit
in Kindertageseinrichtungen. Damit machen die
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Fachberatungenfiir die Leitungen Fortbildungsbedarf
aus, der die Personalfithrung und die Organisation
betrifft. Fiir die pddagogischen Fachkréfte sehen die
Befragten eher inhaltliche, kooperationsbezogene
und padagogische Themen als fortbildungsrelevant
an.Sosehen40%der Fachberatungendie Zusammen-
arbeit mit Eltern und Familien als wichtiges Thema fiir
Fort- und Weiterbildungen. Jeweils etwa ein Drittel
erwdhnt die Themen Beobachtung und Dokumenta-
tion sowie die Arbeit mit Kindern unter drei Jahren.
Die unterschiedlichen Weiterbildungsbedarfe der
beiden Gruppen korrespondieren mitihren jeweiligen
Tatigkeitsschwerpunkten.
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Tabelle 15: Zugeschriebene Weiterbildungsbedarfe von Einrichtungsleitungen
(haufigste Nennungen)

Themengebiete n %
Personal- und Teamentwicklung, Teamfiihrung 324 52
Konfliktmanagement 200 32
Organisatorische und rechtliche Aspekte des 195 31
Arbeitsalltagsin Kindertageseinrichtungen
Qualitatssicherung und -management 135 22
Fihrung und Leitung von Kindertageseinrichtungen 129 21

Frage: Gibt es speziell in Bezug auf die Einrichtungsleitung Themengebiete, fiir die Sie Fort- und Weiterbildungsangebote fiir wichtig
erachten?

Giiltige n: 621 Fachberatungen mit 2.161 Nennungen

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Tabelle 16: Zugeschriebene Weiterbildungsbedarfe von padagogischen Fachkraften
(hdufigste Nennungen)

Themengebiete n %
Zusammenarbeit mit Eltern und Familien 241 40
Beobachtung und Dokumentation kindlicher 207 34
Entwicklungs- und Lernprozesse
Arbeit mit Kindern unter drei Jahren 194 32
Beratung, Gesprachsfiihrung 115 19
Padagogische Haltung 109 18

Frage: Gibt es speziell in Bezug auf die padagogischen Fachkrafte Themengebiete, fiir die Sie Fort- und Weiterbildungsangebote fiir
wichtig erachten?

Gliltige n: 607 Fachberatungen mit 2.202 Nennungen
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Verbesserungsbedarf des Fort- und
Weiterbildungsangebotes

Neben einer inhaltlichen Weiterbildung kann auch
eine Anpassung des Rahmens, in den die Fort- und
Weiterbildung eingebettet ist, die Qualifizierung
der Fachkréfte férdern. Die Fachberatungen sehen
diesbeziiglich sehr hdufig Entwicklungspotenzial (vgl.
Abb.17und Abb. 18). Der gré3te Verbesserungsbedarf
bestehtin der Anerkennungerworbener Zusatzquali-
fikationen, einerseits mit Blick auf Beférderungsmog-
lichkeiten und tarifliche Verbesserungen, andererseits
bei der Anerkennung von Zusatzqualifikationen auf
ein Hochschulstudium.
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Abbildung 17: Verbesserungsbedarf des Fort- und Weiterbildungsangebotes

Anerkennung erworbener Zusatzqualifikationen
durch Schaffung von Beférderungs-
moglichkeiten und tariflichen Verbesserungen

Anerkennung erworbener Zusatzqualifikationen
auf ein Hochschulstudium

Kooperation und Vernetzung mit den Akteuren
im Arbeitsfeld

Transparenz der Fort- und Weiterbildungs-
landschaft

[0 Ja

Nein
Entwicklung neuer Formen der
Dokumentation von Lernergebnissen

Verstarkte Modularisierung
der Weiterbildungsangebote

Anpassung der Angebote an die Weiterbildungs-
bedarfe der Kindertageseinrichtungen

Fachberatungen in Prozent

Frage: Wie sehen Sie den Verbesserungsbedarf des Fort- und Weiterbildungsangebotes? Besteht Verbesserungsbedarf?
Gliltige n: Zwischen 530 und 561 Fachberatungen
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Auch dariiber hinaus gibt es in weiteren Bereichen
Raum fiir Verbesserungen: So sollten die Koopera-
tion und Vernetzung mit Akteuren im Arbeitsfeld
verstédrkt und die Transparenz der Fort- und Weiter-
bildungslandschaft erhoht werden. Weniger verbes-
serungsbediirftig erscheint den Befragten dagegen
die Schaffung von familienfreundlicheren Zeiten, zu
denen die MaBnahmen stattfinden: Mit diesen sind
63% der Fachberatungen zufrieden.
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Abbildung 18: Verbesserungsbedarf des Fort- und Weiterbildungsangebotes
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Frage: Wie sehen Sie den Verbesserungsbedarf des Fort- und Weiterbildungsangebotes?

Gliltige n: Zwischen 542 und 608 Fachberatungen
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Insgesamt schatzen die Fachberatungen die Qualitéat
des Fort- und Weiterbildungssystems als gut ein. Sie
liefern jedoch auch wertvolle Hinweise auf Entwick-
lungsmaoglichkeiten. Ein groBes Hindernis zur Teilnah-
me an entsprechenden Veranstaltungen wird in den
beruflichen Belastungen der Fachkréfte gesehen. Ver-
bessert werden sollte das Fort- und Weiterbildungs-
angebot zum einen hinsichtlich der Anerkennung
erworbener Zusatzqualifikationen auf ein Hochschul-
studium und zum anderen durch die Schaffung von
Beférderungsmaoglichkeiten und entsprechender
finanzieller Anreize.

Nebenihren Einschédtzungen zum Fort-und Weiter-
bildungssystem geben die Fachberatungen auch in-
haltliche Anregungen zu den aus ihrer Sicht ndtigen
Veranstaltungen. Der groBte Fortbildungsbedarf bei
Einrichtungsleitungen besteht demzufolge bei den
Themen Personal- und Teamentwicklung bzw. Team-
filhrung, Konfliktmanagement sowie bei organisato-
rischen und rechtlichen Aspekten des Arbeitsalltags
in Kindertageseinrichtungen. Fiir die Weiterqualifi-
zierung des padagogischen Personals stehen die Zu-
sammenarbeit mit Eltern und Familien, Beobachtung
und Dokumentation sowie die Arbeit mitKindern un-
ter drei Jahren im Vordergrund.
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Mit welchen Institutionen kooperieren Fachberatungen bei
der Qualifizierung der Fachkrafte?

Die Fachberatungen arbeiten bei der Konzeption und inhaltlichen Ausgestaltung der Aus-
und Weiterbildung von frithpddagogischen Fachkréften eng mit anderen Institutionen

Zusaminern.

An der Qualifizierung der pddagogischen Fachkrifte
in den Kindertageseinrichtungen wirken zahlreiche
Gruppen mit, mit denen die Fachberatungen gut ver-
netzt sein sollten. In dieser Studie haben die Fachbera-
tungen angegeben, welche Kooperationspartnerinnen
und -partner fiir ihre Arbeit relevant sind. Insgesamt
kooperieren knapp 95%der befragten Fachberatungen
mit Akteuren ausdem Bereich Fort-und Weiterbildung.

In der Befragung wurde hinsichtlich der Kooperation
zwischen Ausbildung und Fortbildung unterschieden
(vgl. Abb.19 und Abb. 20). Beider Ausbildung von Fach-
krédften kooperieren die Fachberatungen groBtenteils
mitFachschulen. Knapp die Hélfte kooperiertauch mit
Fachhochschulen, und jeweils etwa gut zwei Drittel
arbeiten mit Weiterbildnern, Fachberatungen anderer
Trager sowie mit Politik und Verwaltung zusammen.

Abbildung 19: Kooperationen der Fachberatungen zum Zweck der Ausbildung
von padagogischen Fachkraften in Kindertageseinrichtungen
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Frage: Mit welchen Institutionen kooperieren Sie im Hinblick auf die Ausbildung von pddagogischen Fachkréften in Kindertageseinrich-

tungen?
Giiltige n: 623 Fachberatungen
Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010
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Neben den Kooperationen bei der Ausbildung von
pédagogischen Fachkréften gabendie befragten Fach-
beratungen auch Auskunft tiber ihre Kooperationen
bei deren Fort- und Weiterbildung (vgl. Abb. 19). Hier
kooperieren sie am hdufigsten mit Weiterbildnerin-
nenbzw. Weiterbildnern oder Weiterbildungseinrich-
tungen, mit Fachberatungen anderer Trager, sozialpa-
dagogischen Diensten, Politik und Verwaltung sowie

mit Tragerverbédnden. Vergleicht man die Haufigkeit
der Kooperationen in den Abbildungen18 und 19, lasst
sich feststellen, dass Fachberatungen besser in der
Fort- und Weiterbildung vernetzt sind als im Bereich
der Ausbildung. Durch ihre Aufgaben sind sie stark in
die Weiterbildungsthemen eingebunden. Erstaunlich
ist, dass sie auch mit den anderen Institutionen in
relativhohem Umfang vernetzt sind.

Abbildung 20: Kooperationen der Fachberatungen zum Zweck der Fortbildung von
padagogischen Fachkraften in Kindertageseinrichtungen (haufigste Kooperationen)
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Frage: Mit welchen Institutionen kooperieren Sie im Hinblick auf die Fort- und Weiterbildung von pddagogischen Fachkréften in Kinder-

tageseinrichtungen?
Gliltige n: 623 Fachberatungen
Quelle: WIFF-Fachberatungsbefragung 2010

Griinde fiir Kooperationen mit Institutionen

Hauptgriinde fiirdie Zusammenarbeit mitanderen In-
stitutionen sind die Abstimmung tiber Inhalte und die
Konzeption von Fort- und Weiterbildungsangeboten
(vgl. Abb. 21). Die Gewinnung von Dozentinnen und
Dozenten sowie die gemeinsame Organisation von
Angeboten werden von jeweils ca. drei Viertel der Be-
fragten als wichtige Kooperationsgriinde angegeben.
Weniger wichtig fir die Zusammenarbeit mit Akteu-
renim Feld der Aus-und Weiterbildung von Fachkréaf-

ten sind den Fachberatungen die Abstimmung tiber
Bescheinigungen und Abschliisse von Fortbildungen
oder die Beiratstétigkeit in Fachschulen.
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Abbildung 21: Kooperationsgriinde bezogen auf Fort- und Weiterbildung
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Frage: Wie wichtig sind folgende Kooperationsgriinde mit diesen Institutionen? Bitte stufen Sie Ihre Antwort auf einer Skala von ,.sehr
wichtig” bis ,sehr unwichtig” ein.

Gliltige n: zwischen 522 und 588 Fachberatungen
Quelle: WIiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Zusammenfassend ist festzustellen: Fachberatungen
sind in starkem MaBe vernetzt. Besonders im Bereich
der Fort-und Weiterbildung gehen sie Kooperationen
mit anderen Institutionen ein, um entsprechende
Angebote gemeinsam zu entwickeln und inhaltlich
abzustimmen. Der hohe Grad an Kooperation im Feld
der Aus-und Weiterbildung verdeutlicht, wie wichtig
diese Vernetzung gerade fiir Fachberatungsfachkréfte
ist,dieim Unterschied zu pddagogischen Fachkraften
meistals ,Einzelkdmpferinnen“bzw. ,Einzelkdmpfer®
gelten.
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Welche fachpolitischen Konsequenzen lassen sich
aus den empirischen Ergebnissen ableiten?

Aufgrund der unterschiedlichen Rahmenbedingungen sind die Arbeitsplatzbeschreibungen
der Fachberatungen sehr heterogen. Deshalb ist die Forderung nach einem einheitlichen
Profil schwer zu erfiillen. Jenseits der Profilfrage gibt es eine Vielzahl weiterer Ankntipfungs-
punkte, um die Arbeit der Fachberatung weiterzuentwickeln.

Aufgrund der groB3en Stichprobe, der umfangreichen
Datenbasis tiber das Arbeitsfeld der Fachberatung
und der guten Datenqualitét (vgl. Kapitel 1) besitzt
die Erhebung eine hohe Aussagekraft. AbschlieBend
werden im Folgenden die empirischen Befunde zu-
sammengefasst und auf dieser Basis Weiterentwick-
lungspfade aufgezeigt. In die Empfehlungen flieBen
auch die Verbesserungsvorschlége ein, die von den
Fachberatungen selbstgeduBertwurden (vgl. Abb. 22).

Stdrkere Spezialisierung des Aufgabenprofils
gefordert

Bereitsvorliegende Analysenzu den Fachberatungen—
wie Miinch 2010 - zeichnen ein sehr heterogenes Bild,
das durch diese WiFF-Studie bestatigt wird. Die Fach-
beratung weistein tiberaus vielschichtiges Arbeitspro-
filauf. In mehr oder weniger groBem Umfang erfiillen
die meisten Fachberaterinnen und Fachberater fast
jede der in der vorliegenden Erhebung abgefragten
17 Aufgaben. Diese fehlende Konzentration auf einen
Kernbereich wird von fast jeder fiinften Fachbera-
tungsfachkraft als Problem angesehen. Viele win-
schensich ein klareres und enger zugeschnittes Aufga-
benprofil (vgl. Abb. 22). Um nicht jede Aufgabe selbst
meistern zu miissen, sehen sie zwei Moglichkeiten:
Zum einen wiinschen sich die Fachberatungskrafte
eine Spezialisierung auf zentrale Aufgabenbereiche
anstelle des bisherigen ,pddagogischen Zehnkamp-
fes“. Zum anderen wére der kollegiale Austausch der
Fachberatungen untereinander ein Weg, um dem
Zwang entgegenzuwirken, jede Materie im Einzelnen
selbst beherrschen zu miissen (vgl. Abb. 22).

Die Fachberatungen duB3erten Kritik an den Rah-
menbedingungen ihrer Arbeit. Erstens kann die Hélfte
vonihnenausZeitmangel nichtim gewtiinschten Um-
fangihre Fort-und Weiterbildungsfunktion austiben.

Zweitens fiihlt sich ein Drittel durch fachberatungs-
ferne Tatigkeiten, d.h. durch eine Aufsichtsfunktion,
betriebswirtschaftliche Aufgaben oder Organisati-
onsaufgaben fiir den Trager, belastet. Diese Befunde
spiegeln sich in den Verbesserungsvorschldgen der
Fachberatungen wider (vgl. Abb. 22). Sie fordern
ausreichend Personalkapazitdt und Zeit; auerdem
mochten sie ihre Arbeitszeit von Verwaltungs- und
Aufsichtsfunktionen sowie von der Geschéftsfiihrung
entlastet sehen.
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Abbildung 22: Verbesserungsvorschldage der Fachberatungen

Anmerkung: Aufgefiihrt werden die 13 hdufigsten Nennungen.
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Gliltige n: 373 Fachberatungen. Prozent: Prozent der Fachberaterinnen bzw. Fachberater. Anzahl der Nennungen =802

Frage: Haben Sie Vorschlédge, wie Fachberatung zur Verbesserung Ihrer eigenen Arbeitsweise idealer Weise organisiert und gestaltet

werden sollte?

Quelle: WiFF-Fachberatungsbefragung 2010

Mehr fachberatungsspezifische Weiterbildungen
anbieten

Aufgrund desbreit gefacherten Aufgabenprofils stellt
sich die Frage, wie gut die Fachberatungskréfte dafiir
ausgebildetsind. Wahrend sie weitgehend tiber einen
padagogischen Hochschulabschluss als Grundqua-
lifikation verfiigen, sind fachberatungsspezifische
Zusatzqualifikationen weniger verbreitet. Nur 43%
der Befragten erwarben mindestens eine spezifische
Zusatzqualifikation fiir ihre Tatigkeitin der Fachbera-
tung. Eine allgemeine Fortbildungsmiudigkeit kann
kaum fiir diese relativ niedrige Quote verantwortlich
gemacht werden, denn immerhin zwei Drittel der
Fachberatungskrafte erwarben weitere Zusatzqualifi-

54

kationen, die zwar nicht speziell auf die Fachberatung
ausgerichtet, aber durchaus niitzlich fiir diese sind.
Wenn fachberatungsbezogene Zusatzqualifikationen
erworben wurden, werden diese als iiberaus hilfreich
fiir die eigene Arbeit angesehen. Die Differenz zwi-
schen dem Besuch fachberatungsspezifischer Fort-
bildungsmaBnahmen und dem Erwerb allgemeiner
Zusatzqualifikationen ist moglicherweise auf die
schlechte Verfiigbarkeit fachberatungsspezifischer
Weiterbildungen zurtickzufiihren.

Das Themenspektrum an beruflichen Weiterbil-
dungsangeboten weist Schwéachen auf. Die Fachbe-
ratungen selbst wiinschen sich bessere, d.h. spezieller
aufihr Handlungsfeld zugeschnittene Weiterbildun-
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gen (vgl. Abb. 22). Vermisst werden dabei Angebote
zu organisatorischen und rechtlichen Aspekten des
Arbeitsalltags in Kindertageseinrichtungen sowie
Fortbildungen zu Supervision, Beratung, Gesprachs-
fihrung und Konfliktmanagement.

Wahrend sich 80% der Fachberaterinnen und Fach-
berater fiir sehr qualifiziert oder qualifiziert halten,
berichtet immerhin jede fiinfte Fachberatungsfach-
kraftvon eigenen Schwéchen. Diejenigen, die fiir sich
Qualifizierungsdefizite erkannt haben, benennen
gleichzeitig die benoétigten Weiterbildungsthemen
und weisen damit den Weg fiir die SchlieBung der
Qualifizierungsliicken. %

Es wire winschenswert, dass mehr Fachberaterin-
nen und Fachberater spezielle Kurse fiir ihre Arbeit
belegen (konnten). Die Qualifizierung von Fachkraften
inder Fachberatung kann des Weiteren zur stérkeren
Konturierung des Handlungsfeldes beitragen. Die Ver-
mittlung einheitlicher Zusatzqualifikationen fir alle
Fachkréfte der Fachberatung erdffnet die Méglichkeit,
ein gemeinsames Arbeitsverstandnis zu entwickeln.
Diese Chance hatz.B. Sachsen im Rahmen des Grund-
kurses Fachberatung ergriffen. 2

Fachberatung untereinander besser vernetzen
Dievielfdltigen Kooperationsbeziige belegen die Mitt-
lerrolle der Fachberatung. Fachberatungskréfte kon-
nen ihre fachliche Expertise in die Zusammenarbeit
mitInstitutionenim Feld der Aus-und Weiterbildung
einbringen. Die hdufigsten Griinde fiirdie Zusammen-
arbeit liegen in der Konzeption und inhaltlichen Ab-
stimmung von Fort- und Weiterbildungsangeboten.

Aufgrund der umfangreichen Vernetzung mit
dem Feld ist es erstaunlich, dass die Fachberatungen
untereinander nur selten verkntipft sind. Gleichzei-
tig fordern sie einen regeren Austausch mit anderen
Fachkréaften der Fachberatung, sei es im Rahmen
einer kollegialen Beratung oder auch innerhalb der
Kooperation mitFachberatungen anderer Tréger (vgl.
Abb. 22).

25 Unter denen, die sich am schlechtesten bewerten, wiirden gerne
40% einen Grundkurs Fachberatung absolvieren.

26 Im Fachberatungsgrundkurs in Sachsen (vgl. www.kita-bildungs
server.deftermine/grundkurs-fachberatung-kindertagesein
richtung-und-kindertagespflege-ab-10-oktober-2012) ist das erste
Modul ,Standortbestimmung der Fachberatung in Sachsen* expli-
zit der Rollenklarung gewidmet.

Bessere Rahmenbedingungen fiir die
Fachberatungsarbeit schaffen

Die Arbeit der Fachberatungen ist abhéngig von be-
stimmten Rahmenbedingungen. Ein wichtiger Faktor
sind die Arbeitszeitarrangements, die bei den Befrag-
ten dieser Studie stark differieren. Nur gut 60 % von
ihnen haben eine Vollzeitstelle. Und diejenigen, diein
Vollzeit arbeiten, sind hdufig mit weiteren Aufgaben
betraut, die Giber die reine Fachberatungstitigkeit
hinausgehen. Die Fachberatung ist fiir die tiberwie-
gende Anzahl der Befragten jedoch die Hauptaufgabe.
Die Arbeitszeit, die fiir Fachberatungsaufgaben zur
Verfliigung steht, zeigt eine groBe Varianz. Die viel-
féltigen Ausgestaltungen erschweren es, ein klares
Fachberatungsprofil zu erstellen.

Es bestehen des Weiteren gro3e Unterschiede in
der Anzahl der Kindertageseinrichtungen, die von
einer Fachberatung zu betreuen sind. Es gibt sowohl
Fachberatungskrafte, die nicht mehr als 25 Kitas be-
treuen und damit den fachpolitischen Empfehlungen
(BAGLJA 2003, DPWYV 2010) von 25 Einrichtungen pro
Vollzeit-Fachberatung entsprechen, als auch solche,
die bis zu 200 Kitas betreuen, was zu der Frage Anlass
gibt, ob diese ihren Aufgaben noch gerecht werden
konnen. Die Bewertung der Betreuungsrelation durch
die Fachberatungen zeigt eine dementsprechende
Kluft: Auf der einen Seite sagt iiber ein Drittel von
ihnen, dass sie fiir zu viele Kindertageseinrichtungen
zustdndig seien, wahrend auf der anderen Seite eine
ebenso grofBle Gruppe die Anzahl der Einrichtungen
als angemessen empfindet.

Um herauszufinden, ob diese unterschiedlichen
Bewertungen nicht nur auf die Betreuungsrelation
zurickzufiihren, sondern auch durch das jeweilige
Aufgabenprofil der Fachberatungen beeinflusstsind,
waéren tiefergehende Analysen erforderlich.

Am héufigsten duBerten die Fachberatungen den
Wunsch nach weniger Einrichtungen pro Fachbera-
tungsfachkraft und einem stédrkeren regionalen Zu-
schnittdes Einzugsgebietes. Geringere Entfernungen
waéren forderlich fiir den hdufigeren und intensiveren
Austausch zwischen Fachberatung und einzelnen
Einrichtungen (vgl. Abb. 22).
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Quualifizierungsdefizite beim pddagogischen
Personal beheben

Nach Einschédtzung der Fachberatungen sind sowohl
zwei Drittel der Leitungen in Kindertageseinrichtun-
gen als auch zwei Drittel der pddagogischen Fach-
krafte sehr gut oder gut qualifiziert. Mehr als jede
zehnte Leitung und Fachkraft wird jedoch von den
Fachberaterinnen bzw. Fachberatern alsweniger bzw.
iberhaupt nicht qualifiziert angesehen. Insgesamt
haben die Fachberatungen den Eindruck, dass die
Leitungenihre Aufgabe grétenteilsbeherrschen. Ent-
wicklungsmoglichkeiten fiir die Leitungskrafte sehen
die Fachberatungen beim Thema Qualitédtssicherung,
aber auch bei der Offnung der Kindertageseinrich-
tungen gegeniiber dem Gemeinwesen sowie dem
Einbezug der Eltern.

Auch die padagogischen Fachkréfte sind aus Sicht
der Fachberatungen fiir ihren pddagogischen Alltag
gut qualifiziert. Im Gegensatz dazu weisen sie vor al-
lem im Bereich Inklusion, aberauch bei der Begleitung
der Lernprozesse von Kindern unter drei Jahren Defi-
zite auf, welche im Zuge des Ausbaus der Betreuung
von Kindern unter drei Jahren verstarkt zum Problem
werden konnten.

Waéhrend der Grof3teilder Leitungen und Fachkréfte
gutqualifiziertzu sein scheint, stimmt der hohe Anteil
des unzureichend qualifizierten Personals von 11%
nachdenklich. Diese Gruppe sollte gezielt nachqua-
lifiziert werden.

Fiir die Weiterqualifizierung der Fachkréfte ist
eine hohe Qualitét des Fort- und Weiterbildungssys-
tems unabdingbar. Dieses wird von zwei Dritteln der
Fachberatungen als gutbewertet. Ein weiteres Drittel
benenntsowohl positive alsauch negative Aspekte des
Weiterbildungssystems.Zudenhdufigsten genannten
Problemfeldern zdhlen die beruflichen Belastungen
der Fachkriéfte, die eine Teilnahme an Weiterbildungs-
mafBnahmen erschweren. AuBerdem ist die Aner-
kennung erworbener Zusatzqualifikationen auf ein
Hochschulstudium noch unzureichend geregelt.
Ebenso sollten die Beférderungsmaoglichkeiten und
die finanzielle Wiirdigung der Weiterqualifikation
den Fachberatungen zufolge verbessert werden.

Neben den Verbesserungsvorschldgen zum Weiter-
bildungssystem stellen die Fachberatungen auch Wei-
terbildungsbedarfbeim pddagogischen Personal fest.
Fiir die Einrichtungsleitungen seien Qualifizierungs-
mafBnahmen zu den Themen Personal- und Teament-
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wicklung bzw. Teamfiihrung, Konfliktmanagement
sowie zu organisatorischen und rechtlichen Aspek-
ten des Arbeitsalltags in Kindertageseinrichtungen
hilfreich. Bei den pddagogischen Fachkréften liegt
der Weiterbildungsbedarf eher in den Bereichen Zu-
sammenarbeitmit Eltern und Familien, Beobachtung
und Dokumentation sowie in der Arbeit mit Kindern
unter drei Jahren.

Ausblick

Im Hinblick auf das Nebeneinander verschiedener
Fachberatungsmodelle liegt der Appell nahe, das
Fachberatungsprofil zu vereinheitlichen und damit
transparenter zu gestalten. Dabei stehtin Frage, ob es
uberhauptein allgemeingultiges Modell von Fachbe-
ratung geben kann. Angesichts der verschiedenen Ak-
teure und den damitverbundenen unterschiedlichen
Anspriichen andie Fachkréfte in der Fachberatung er-
scheintdies zweifelhaft. Sowohldie Trager alsauch die
Einrichtungsleitungenund pddagogischen Fachkréfte
haben Vorstellungen davon, was die Fachberatungs-
fachkraftfiir sie tunsoll. AuBerdem tragen die eigenen
Anspriiche der Fachberaterinnen und Fachberater an
ihre Arbeitund derenindividuelle Ausgestaltung zum
Formenreichtum der Fachberatung bei. Die Fachbe-
ratungsfachkréfte miissen demzufolge die eigenen
Vorstellungen und die an sie gestellten Erwartungen
sowie die Vorgaben des Trédgers austarieren, was in
der Praxis zu den verschiedensten Fachberatungs-
modellen fiithrt.

Ein Weg, das Fachberatungsprofil zu vereinheit-
lichen, wére es, die einheitlichere Ausrichtung iiber
eine implizite Straffung des Aufgabenprofils anzu-
gehen. Um das volle Potenzial der Fachberatung fiir
das Arbeitsfeld Kindertageseinrichtungen zu nutzen,
muss sie anders in den Blick genommen werden:
Inwiefern sind die bisherigen Praxen und Strukturen
der Fachberatung fiur das Funktionieren und die
Weiterentwicklung der Kindertageseinrichtungen
zielfiihrend? Grundlegend ist dabei der Gedanke,
dass das vielfaltige Aufgabenprofil nicht selbst das
Problem darstellt, sondern nur dann Schwierigkeiten
entstehen, wenn durch die Belastung der Fachbera-
terinnen und Fachberater wichtigere Aufgaben zu
kurz kommen. Dieser Zustand scheint zu bestehen:
Ein gutes Drittel der Fachberatungsfachkréfte gibtan,
mit fachberatungsfernen Dingen belastet zu sein. Bei
weiteren 30 % trifft dies zumindest teilweise zu.
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Es gibt nun zwei kombinierbare Mdoglichkeiten, der
Uberbeanspruchung zu entkommen: Im ersten Sze-
nario missten, wenn der breite Aufgabenzuschnitt
beibehalten wiirde, mehr personelle Ressourcen be-
reitgestelltwerden, um allen Anforderungen gerecht
werden zu kdnnen. Dies kann durch die Aufstockung
der Arbeitszeitbzw. der Personalkapazitét geschehen.
Zu erreichen wire dies beispielsweise iber eine (bes-
sere und spezifische) Landesférderung (vgl. Abb. 22).

Im zweiten Szenario erfordert das gedeckelte Bud-
get die Konzentration auf das Wesentliche. Dabei
kénnte die folgende Frage leitend sein: Verschwendet
diebisherige Vielfaltdas Potenzial der Fachberatungs-
krafte, da sie Aufgaben tibernehmen, die unterhalb
ihres Qualifikationsniveaus angesiedelt sind? Dies
scheint bei den haufig beklagten Verwaltungsaufga-
ben der Fall zu sein (vgl. Abb. 22). Wobei gerade bei
kleinen Tragern derzeit die Notwendigkeit besteht,
dass die Fachberatungen diese Aufgaben aufgrund
ihrer Expertise ibernehmen miissen. Wenn sich die
Fachberatungsfachkréfte auf die Aufgaben konzen-
trieren, die aufgrund ihrer besonderen fachlichen
Kompetenz von niemand Anderem iibernommen
werden kdonnen, wére dies ein groBer Gewinn fiir das
Arbeitsfeld. Es liegt nahe, dass Fachberatungsfach-
krafte Expertenarbeitleisten und vom Nebengeschéft
entlastet werden. Diese Arbeiten kénnten dann an
andere (Verwaltungs-)Positionen delegiert werden.

Die Institution Fachberatung besitzt ein gro3es
Potenzial fiir die Weiterentwicklung des Feldes.
Dafiir muss jedoch der notige Freiraum geschaffen
werden - wobei eine entsprechende Unterstiitzung
desTragers, in diesem Sinne zu wirken, notwendig ist.
Diese Aufgabe der Fachberatung darfjedoch nichtan
hemmenden Rahmenbedingungen-wiez.B.zuvielen
Kindertageseinrichtungen im Verantwortungsbe-
reich - scheitern.

Fur die vertieften Auswertungen der Befragung
bietet es sich an zu untersuchen, ob sich hinter dem
heterogenen Aufgabenprofil der Fachberatung
verschiedene Typen verbergen. Auch wenn es kein
universales Fachberatungsmodell gibt, konnten auf
diesem Weg verbreitete Ausformungen der Fachbe-
ratung ausgemacht werden. Diese Typisierung der
Fachberatung - so die groBe Hoffnung - kénnte hel-
fen, anhand von Best-Practice-Beispielen besonders
gelungene Zuschnitteund Rahmenbedingungen der
Fachberatungsarbeit zu identifizieren.
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und Initiativen im Feld
der Frithpddagogik

Zuletzt erschienen
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Autorengruppe Berufsfach-
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Expertengruppe Berufs-
begleitende Weiterbildung:
Qualitdtin der Fort-und
Weiterbildung von péda-
gogischen Fachkréften in
Kindertageseinrichtungen
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Autorengruppe Fachschul-
wesen: Qualifikationsprofil
LFrihpadagogik® - Fach-
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Wie sind Fachberatungen qualifiziert, welche Aufgaben iibernehmen sie, und unter welchen strukturellen
Bedingungen arbeiten sie? Die Weiterbildungsinitiative Frihpddagogische Fachkréfte (WiFF) hat 2010 rund
650 Fachberatungen fiir Kindertageseinrichtungen im gesamten Bundesgebiet befragt und stellt die zentralen
Ergebnisse der Auswertungen in diesem Bericht vor.
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