zweitagiger Workshop Beschwerdemanagement
12.10.23 (09:30-18:30 UHR) - 13.10.2023 (09:00-15:30 UHR)

Europahaus Aurich, Von-Jhering Str. 33, Aurich

In den vergangenen Prozessen der nifbe Demokratie-Werkstatten fur KiTas und unseren
letzten Follow-up haben Sie intensiv an Inhalten gearbeitet, um Kindern im Alltag einer
Kindertageseinrichtung mehr Beteiligung und Teilhabe zu ermdéglichen. Im zweitagigen
WS modchten wir uns der Frage widmen, wie kdnnen wir Beteiligung und Teilhabe von
Kindern, Eltern und im Team im Rahmen eines Beschwerdemanagements in der
padagogischen Praxis umsetzen, welche Herausforderungen und Gelingensbedingungen
gibt es? In Dialog und Reflexionsraumen maochten wir Sie zum Austausch der bisherigen
Erfahrungen bei der Umsetzung von mehr Partizipation und Teilhabe im Alltag der KiTa
einladen.

Wir freuen uns, wenn wir Sie zu dieser Veranstaltung begrufBen durfen!
Daniel Frombgen (Kindheitswissenschaftler), Tino Schwarz (Supervisor),
Karen Jakobs und Svenja Rastedt (nifbe)
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weitere Informationen und Anmeldungen unter:
www.nifbe.de/das-institut/veranstaltungen
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